NOTA DE DESCONTINUIDADE DE PLANOS DE SERVIGOS, REGULAMENTO DAS NOVAS
OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS) E MIGRAGAO DE PLANOS DE SERVIGOS.

| - NOTA DE DESCONTINUIDADE DE PLANOS DE SERVICOS

A WANTEL TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 21.850.223/0001-18, com sede na Av. da Integragédo n°. 83, Bairro Gercino Coelho, na
cidade de Petrolina/PE, CEP 53.306-150, neste ato representada por seu representante legal
infra-assinado, doravante denominada WANTEL, nos termos do Artigo 52 do Regulamento Geral
de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes (anexo a Resolucdo ANATEL n°.
632/2014), vem por meio desta comunicar aos seus clientes que, visando agregar novas utilidades
aos servigcos de comunicagdo multimidia (SCM) necessarios a viabilizar a conexao a internet
prestada aos seus clientes, bem como atualizar determinados planos de servigos as novas
tecnologias e servigos de valor adicionado existentes, os planos de servigos comercializados pela
WANTEL discriminados a seguir serao extintos, a partir de 01/03/2022:

PACOTES E PLANOS DESCONTINUADOS/EXTINTOS
Pacote-1-Vgrnet
Pacote-2-JUAZEIRO - 10Mb
Pacote-3-JUAZEIRO - LAN to LAN 100Mb
Pacote-4-JUAZEIRO - LAN to LAN 100Mb* (EXCLUSIVO Clinic Olh
Pacote-5-JUAZEIRO - LAN to LAN 150Mb*
Pacote-6-JUAZEIRO - LAN to LAN 30Mb*
Pacote-7-JUAZEIRO - LAN to LAN 40Mb
Pacote-9-JUAZEIRO - TRANSPORTE DE LINK 10MB IP ACCESS
Pacote-10-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb
Pacote-11-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb
Pacote-12-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PAR
Pacote-13-JUAZEIRO - W-FIBER 120Mb
Pacote-14-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 1
Pacote-15-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb
Pacote-17-JUAZEIRO - W-FIBER 20MB GANHE 150MB (Desativado)
Pacote-18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Boleto - PROMO JAN-19
Pacote-19-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdao - PROMO JAN-19
Pacote-20-JUAZEIRO - W-FIBER 30MB* - DESATIVADO - Mudou 80Mb
Pacote-22-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150M
Pacote-23-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB
Pacote-24-JUAZEIRO - W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6M
Pacote-25-JUAZEIRO - W-FIBER 50Mb NOVO
Pacote-26-JUAZEIRO - W-FIBER 6Mb
Pacote-27-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO
Pacote-28-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 4Mb
Pacote-29-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP
Pacote-30-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 150Mb CORP
Pacote-31-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MARCO




Pacote-32-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15MB*

Pacote-33-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 20MB

Pacote-34-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 400MB*

Pacote-35-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 50Mb* CORP

Pacote-37-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda d

Pacote-38-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 70Mb* CORP

Pacote-39-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb (NOVO)

Pacote-40-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb CORP

Pacote-41-W-FIBER FTTH 8Mb Plus

Pacote-42-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Pacote-43-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 3Mb

Pacote-47-FILIAIS-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto

Pacote-48-LAN to LAN 100Mb* (EXCLUSIVO Clinic Olhos)

Pacote-49-LAN to LAN 12Mb

Pacote-50-LAN to LAN 15Mb*

Pacote-52-LAN to LAN 40Mb

Pacote-53-W-FIBER LAN TO LAN 4Mb - Antigo

Pacote-54-LAN to LAN 4Mb

Pacote-55-LAN to LAN 50Mb

Pacote-57-W-FIBER 10Mb

Pacote-58-W-FIBER 10Mb

Pacote-59-W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PARA 40MB CORP

Pacote-61-JUAZEIRO - W-FIBER 150Mb

Pacote-62-W-FIBER 150Mb

Pacote-63-W-FIBER 15Mb - Cartdo

Pacote-64-W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb

Pacote-65-W-FIBER 180Mb - Cartdo

Pacote-66-W-FIBER 200Mb

Pacote-67-W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET

Pacote-68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET

Pacote-69-W-FIBER 20MB FTTH (Escolas Provedor Parceiro)

Pacote-70-W-FIBER 20MB GANHE 150MB (Desativado)

Pacote-71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto

Pacote-72-W-FIBER 220MB SESC

Pacote-73-W-FIBER 24Mb DESATIVADO

Pacote-74-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15Mb

Pacote-75-W-FIBER 2Mb DESATIVADO

Pacote-76-W-FIBER 300Mb - Cartdo

Pacote-77-W-FIBER 30Mb - Boleto RET

Pacote-78-W-FIBER 30Mb - Boleto

Pacote-79-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto

Pacote-82-W-FIBER 30Mb - Cartdo

Pacote-83-W-FIBER 30Mb recebe 40Mb - Cartdo

Pacote-84-W-FIBER 30MB* - DESATIVADO - Mudou 80Mb

Pacote-86-W-FIBER 400Mb - Cartdo

Pacote-87-W-FIBER 40MB

Pacote-88-W-FIBER 40Mb - Cartdo - RET

Pacote-89-W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6Mb




Pacote-90-W-FIBER 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Pacote-91-W-FIBER 4Mb* DESATIVADO Mudou para 6Mb

Pacote-92-W-FIBER 50Mb - Boleto

Pacote-93-W-FIBER 50Mb - Boleto - RET

Pacote-94-W-FIBER 50Mb - Cartdo

Pacote-95-W-FIBER 50MB FTTH (Escolas Provedor Parceiro)

Pacote-96-W-FIBER 50MB FTTH (EXCLUSIVO ESCOLA CONECTADA)

Pacote-97-W-FIBER 50Mb NOVO

Pacote-98-W-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET

Pacote-99-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto

Pacote-100-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartao

Pacote-102-JUAZEIRO-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo

Pacote-103-W-FIBER 6Mb (NEO SPEED)

Pacote-104-W-FIBER 80Mb BANDA DOBRADA (160mb)

Pacote-105-W-FIBER 80Mb* DESATIVADO - USAR 80MB NOVO

Pacote-107-W-FIBER FTTH 100Mb CORP

Pacote-108-W-FIBER FTTH 150Mb CORP

Pacote-111-W-FIBER FTTH 20MB

Pacote-112-W-FIBER FTTH 25MB*

Pacote-113-W-FIBER FTTH 700MB*

Pacote-114-W-FIBER FTTH 400MB*

Pacote-116-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda dobrada)

Pacote-117-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dobrada)

Pacote-118-W-FIBER FTTH 60MB* ANUAL

Pacote-119-W-FIBER FTTH 80Mb (NOVO)

Pacote-120-W-FIBER FTTH 80Mb CORP

Pacote-123-W-FIBER FTTX 15MB*

Pacote-125-W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Pacote-126-W-FIBER IP ACCESS 12Mb

Pacote-127-W-FIBER IP ACCESS 30Mb

Pacote-128-W-FIBER IP ACCESS 40Mb

Pacote-129-W-FIBER IP ACCESS 5Mb

Pacote-130-W-FIBER IP ACCESS VGRNET

Pacote-131-W-FIBER LAN TO LAN 60Mb

Pacote-132-W-FIBER LAN TO LAN 6Mb

Pacote-133-W-FIBER PROF LIBERAL 2Mb DESATIVADO

Pacote-134-W-FTTX 10Mb

Pacote-136-W-FTTX 20Mb NOVO (2018)

Pacote-137-W-FTTX 2Mb DESATIVADO

Pacote-138-W-FTTX 40Mb*

Pacote-139-W-FTTX 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Pacote-140-W-FTTX CORP 2Mb DESATIVADO

Pacote-143-W-FTTX CORP 4Mb

Pacote-145-W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MARCO

Pacote-146-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Cartdo

Pacote-148-W-FIBER FTTH 20Mb (BANDA DOBRADA)

Pacote-149-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto - RET

Pacote-150-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb - Cartdo




Pacote-152-W-FIBER FTTX 4Mb (BANDA DOBRADA)

Pacote-153-FILIAIS - W-FIBER 400Mb

Pacote-154-JUAZEIRO - W IP ACCESS 5000MB KASATECH

Pacote-155-W-FIBER 100MB FTTH (EXCLUSIVO ESCOLA CONECTADA)

Pacote-156-W-FIBER 400Mb

Pacote-157-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB ban

Pacote-159-W-FIBER 15Mb - Boleto - RET

Pacote-161-W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19

Pacote-162-W-FIBER 200Mb

Pacote-163- W-FIBER 30Mb recebe 60Mb - Cartdo

Pacote-164- LAN to LAN 30Mb*

Pacote-165- W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO

Pacote-168-JUAZEIRO - W-FIBER 200Mb

Pacote-170-JUAZEIRO - W-FIBER 350Mb

Pacote-171-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb-Boleto

Pacote-172-PETROLINA - W-FIBER 20Mb-Boleto

Pacote-174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19

Pacote-176-ARACI - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb) - Boleto

Pacote-177-ARACI - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb)

Pacote-179-ARACI - W-FIBER 150Mb + Ponto extra

Pacote-180-ARACI - W-FIBER 200Mb(BANDA DOBRADA 400Mb)

Pacote-181-ARACI - W-FIBER 350Mb(BANDA DOBRADA 700Mb)

Pacote-183-W-FTTX PROF LIBERAL 2Mb* DESATIVADO

Pacote-184-W-FIBER FTTH 2Mb FUNC

Pacote-185-W-FIBER FTTX 2Mb FUNC

Pacote-186-PETROLINA - W-FIBER 8Mb-Boleto

Pacote-188-PETROLINA - W-FIBER 30Mb CARTAO

Pacote-189-JUAZEIRO - W-FIBER 2Mb DESATIVADO

Pacote-190-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 2Mb FUNC

Pacote-191-JUAZEIRO - W-FIBER PROF LIBERAL 2Mb DESATIVADO

Pacote-192- JUAZEIRO - W-FTTX PROF LIBERAL 2Mb* DESATIVADO

Pacote-194-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 8Mb Plus

Pacote-195-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Boleto - RET

Pacote-196-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Cartdo

Pacote-197-JUAZEIRO - W-FIBER 8Mb-Boleto

Pacote-198-JUAZEIRO - W-FIBER 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Pacote-199-SERRINHA - W-FIBER 30MB

Pacote-200-ARACI - W-FIBER 30Mb - SEM EQUIPAMENTO

Pacote-201-ARACI - W-FIBER 60Mb

Pacote-202-PETROLINA - W-FIBER 60Mb

Pacote-203-PETROLINA - W-FIBER 80Mb CARTAO

Pacote-204-ARACI - W-FIBER 80Mb

Pacote-205-ARACI - W-FIBER 40MB - CARTAO

Pacote-206-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB CARTAO

Pacote-207-SERRINHA - W-FIBER 30MB

Pacote-208-FILIAIS - W-FIBER 60Mb

Pacote-209-FILIAIS - W-FIBER 80Mb CARTAO

Pacote-212-W-FIBER 6Mb FTTX (NEO SPEED)




Pacote-213-JUAZEIRO - W-FIBER 12Mb

Pacote-214-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE

Pacote-215-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO DEZEMBRO

Pacote-216-W-FIBER 6Mb

Pacote-217-W-FTTX 6Mb

Pacote-218-W-FTTX 10Mb

Pacote-221-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB*

Pacote-222-W-FIBER 60Mb - Boleto

Pacote-223-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Cartdo

Pacote-224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto

Pacote-225-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb recebe 40Mb - Cartdo

Pacote-227-JUAZEIRO-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15M

Pacote-228-W-FIBER LAN TO LAN 220MB

Pacote-229-SERRINHA - W-FIBER 150MB

Pacote-230-ARACI - W-FIBER 150MB

Pacote-232-W-FIBER FTTH 60MB CORP NFSE

Pacote-233-JUAZEIRO-W-FIBER 60MB CORP-NFSE

Pacote-234-SERRINHA - W-FIBER 220MB

Pacote-235-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB CORP NFSE

Pacote-236-SERRINHA - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb

Pacote-237-LAN to LAN 60Mb*

Pacote-238-JUAZEIRO-W-FTTX 10Mb

Pacote-239-JUAZEIRO-W-FIBER 40Mb - Cartdo - RET

Pacote-240-JUAZEIRO - LAN to LAN 60Mb*

Pacote-242-JUAZEIRO - LAN to LAN 60Mb

Pacote-243-W-FIBER 80MB CARTAO

Pacote-244-JUAZEIRO - W-FIBER 80MB CARTAO

Pacote-245-SERRINHA - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb)

Pacote-246-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto NFse

Pacote-247-W-FIBER 60Mb - Boleto NFSe

Pacote-248-PETROLINA - W-FIBER 80Mb

Pacote-249-PETROLINA - W-FIBER 100Mb CARTAO

Pacote-250-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb

Pacote-251-FILIAIS - W-FIBER 100Mb

Pacote-253-PETROLINA- W-FIBER 100MB

Pacote-254-PETROLINA - W-FIBER 130Mb CARTAO

Pacote-255-W-FIBER CORP 4Mb

Pacote-256-W-FIBER PROF LIBERAL 4Mb

Pacote-257-W-FTTX PROF LIBERAL 4Mb

Pacote-258-PETROLINA- W-FIBER 120Mb

Pacote-259-LAN to LAN 120Mb

Pacote-260-W-FIBER LAN TO LAN 120MB

Pacote-261-W-FIBER 40MB NFSE

Pacote-262-W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PARA 40MB NFSE

Pacote-263-W-FIBER 150MB CARTAO

Pacote-264-W-FIBER 12Mb

Pacote-265-W-FIBER CORP 6Mb

Pacote-266- W-FIBER 12Mb PROMO RS 99 (1 ANO)




Pacote-267-W-FTTX 12Mb PROMO RS 99 (1 ANO)

Pacote-268-W-FTTX 12Mb

Pacote-269-W-FIBER PROF LIBERAL 6Mb

Pacote-270-W-FTTX 20Mb

Pacote-271-W-FTTX 30Mb* DESATIVADO

Pacote-272-NEO SPEED W-FIBER 10MB CORP

Pacote-273-JUAZEIRO - W-FIBER 12Mb PROMO RS 99 (11 ANO)

Pacote-274-JUAZEIROW-FIBER FTTH 60MB*

Pacote-275-FILIAIS - W-FIBER 150MB CARTAO

Pacote-276-FILIAIS - W-FIBER 280MB CARTAO

Pacote-277-W-FIBER IP ACCESS 30Mb

Pacote-278-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Pacote-279-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Pacote-280-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Pacote-281- W-FIBER FTTH 800MB*

Pacote-282-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb CORP

Pacote-283-W-FIBER IP ACCESS 800Mb

Pacote-284-W-FIBER IP ACCESS - 100MBPS

Pacote-285-W-FIBER IP ACCESS 300MB

Pacote-286-W-FIBER IP ACCESS 750MB

Pacote-287-W-FIBER IP ACCESS 225MB

Pacote-288-W-FIBER IP ACCESS 1024MB

Pacote-290-W-FIBER IP ACCESS 200MB

Pacote-291-W-FIBER IP ACCESS 200MB

Pacote-292-W-FIBER IP ACCESS 1GB

Pacote-293-W-FIBER IP ACCESS 1.5GB

Pacote-294-W-FIBER IP ACCESS 5GB

Pacote-295-W-FIBER 150Mb NFSE

Pacote-296-W-IPACCESS 100MB

Pacote-297-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb CORP A

Pacote-298-W-FIBER IP ACCESS 550MB

Pacote-299-W-FIBER 800Mb

Pacote-300-W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra

Pacote-301-W-FIBER LAN TO LAN 150Mb (banda dobrada)

Pacote-302-LAN2LAN GIGABIT FIBRA

Pacote-303-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Pacote-304-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Pacote-305-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Pacote-306-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Pacote-307-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Pacote-308-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Pacote-309-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Pacote-310-W-FIBER IP ACCESS 400MB NFSE

Pacote-311-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Pacote-312-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Pacote-313-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Pacote-314-JUAZEIRO - W-FIBER 180Mb - Cartdo

Pacote-315-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB




Pacote-316-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda

Pacote-317-JUAZEIRO-W-FIBER LAN TO LAN 60Mb

Pacote-318-FILIAIS - W-FIBER 130MB CARTAO

Pacote-319-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Boleto

Pacote-320-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Cartdo

Pacote-321-JUAZEIROW-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET

Pacote-322-FILIAIS - W-FIBER 120Mb

Pacote-323-JUAZEIRO - W-FIBER 800Mb

Pacote-324-ARACI - W-FIBER 300Mb

Pacote-325-SERRINHA - W-FIBER 150Mb

Pacote-326-SERRINHA - W-FIBER 150Mb + Ponto extra

Pacote-327-SERRINHA - W-FIBER 200MB

Pacote-328-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb - Cartdo

Pacote-329-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra

Pacote-330-JUAZEIRO - TRANSPORTE DE LINK 50MB IP ACCESS

Pacote-331- JUAZEIRO-W-FIBER 800Mb - Cartdo

Pacote-332-FILIAL W-FIBER 220Mb - Boleto - PROMO JAN-19 NFSE

Pacote-333-SERRINHA - W-FIBER 60MB

Pacote-334-SERRINHA - W-FIBER 100MB

Pacote-335-PETROLINA W-FIBER 280MB CARTAO

Pacote-336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb

Pacote-337-SERRINHA - W-FIBER 80MB

Pacote-338-ARACI - W-FIBER 100Mb

Pacote-339-W-FIBER IP ACCESS 500Mb

Pacote-340-FILIAIS W-FIBER 1GB

Pacote-341-FILIAIS - WANTEL HOME 25

Pacote-342-PETROLINA - WANTEL HOME 25

Pacote-349-FILIAIS - WANTEL SMART 25

Pacote-350-PETROLINA - WANTEL SMART 25

Pacote-353-NFSE FILIAIS W-FIBER IP ACCESS 1.5GB

Pacote-354-FILIAIS - W-FIBER 60Mb NFSE

Pacote-355-PETROLINA - WANTEL MAX 25

Pacote-356-FILIAIS - WANTEL MAX 25

Pacote-357-PETROLINA - WANTEL MAX 40

Pacote-358-FILIAIS - W-FIBER 300Mb

Pacote-359-W-FIBER IP ACCESS 700MB

Pacote-360-SMART 40

Pacote-361-W-FIBER IP ACCESS 3GB

Pacote-362-HOME 40

Pacote-363-FILIAIS - MAX 40

Pacote-364-W-FIBER IP ACCESS 600MB

Pacote-365-SERRINHA - W-FIBER 120Mb

Pacote-366-ARACI - W-FIBER 120Mb

Pacote-367-W-FIBER IP ACCESS 700MB

Pacote-368-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 10MB

Pacote-369-FILIAIS - W-FIBER 90MB CARTAO

Pacote-370-HOME 25 I

Pacote-371-PETROLINA - W-FIBER 240Mb




Pacote-372-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb

Pacote-373-FILIAIS - HOME 40 II

Pacote-375-FILIAIS - SMART 40

Pacote-376-PETROLINA - WANTEL MAX 40

Pacote-377-PETROLINA - WANTEL SMART 40 11

Pacote-378-JUAZEIRO - WANTEL MAX 40

Pacote-379-PETROLINA - WANTEL SMART 25 111

Pacote-380-PETROLINA - WANTEL MAX 40 1l + 25

Pacote-381-PETROLINA - WANTEL HOME 40 IV

Pacote-382-PETROLINA - WANTEL MAX 40 IV

Pacote-383-PETROLINA - WANTEL MAX 25 11

Pacote-384-JUAZEIRO - WANTEL MAX 25 1

Pacote-385-IP ACCESS 2GB ACM

Pacote-386-IP ACCESS 500MB RC

Pacote-387-PETROLINA - WANTEL HOME 25 Ill

Pacote-388-IP ACESS 7.5GB

Pacote-389-L2L-TRANSPORTE 500MB

Pacote-390-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Pacote-391-IP ACCESS 200MB + 300MB

Pacote-392-PETROLINA - W-FIBER 300Mb

Pacote-393-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb

Pacote-394-PETROLINA - WANTEL SMART 25 11

Pacote-395-FILIAIS - HOME 40

Pacote-396-BONFIM - W-FIBER 60MB

Pacote-397-BONFIM - W-FIBER 80MB CARTAO

Pacote-398-BONFIM - W-FIBER 100MB

Pacote-400-BONFIM - W-FIBER 120MB

Pacote-401-BONFIM - W-FIBER 150MB CARTAO

Pacote-402-BONFIM - W-FIBER 240MB

Pacote-404-BONFIM - W-FIBER 300MB

Pacote-406-CORTESIA 300MB

Pacote-407-JUAZEIRO - WANTEL MAX 40 Il

Pacote-408-W-HOME 60MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA

Pacote-409-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA

Pacote-410-W-MAX 120MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA

Pacote-411-W-ULTRA 240MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA

Pacote-412-W-TOP 300MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA

Pacote-413-W-HOME 60MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM

Pacote-414-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM

Pacote-415-W-MAX 120MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM

Pacote-416-W-ULTRA 220MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM

Pacote-417-W-TOP 300MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM

Pacote-418-SERRINHA - W-FIBER 300Mb

Pacote-419-PETROLINA - WANTEL MAX 50 11

Pacote-420-TESTE

Pacote-421-PETROLINA - WANTEL MAX 40 11

Pacote-422-PETROLINA - HOME 40 ||

Pacote-423-W-LIGHT 60MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA




Pacote-424-W-HOME 80MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA

Pacote-425-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA

Pacote-426-W-MAX | 120MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA

Pacote-427-W-MAX Il 150MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA

Pacote-430-JUAZEIRO - LAN TO LAN 240MB

Pacote-432-PETROLINA - WANTEL SMART 40 Il + 25

Pacote-434-BONFIM - HOME 40 111

Pacote-435-PETROLINA - W-FIBER IP ACCESS 10MB

Pacote-436-SERRINHA - W-HOME 25+40

Pacote-437-MUNDOINFO NET

Pacote-438-SERRINHA - W HOME 40+25II

Pacote-439-RENOVACAO VIP 60+50% MEGAS MATRIZ

Pacote-441-TUCANO - W-FIBER 80Mb

Pacote-444-TUCANO - W-FIBER 80Mb CARTAO

Pacote-445-TUCANO - W-FIBER 100Mb

Pacote-446-TUCANO - W-FIBER 100Mb CARTAO

Pacote-447-TUCANO- W-FIBER 120Mb

Pacote-448-TUCANO- W-FIBER 120Mb CARTAO

Pacote-451-TUCANO - W-FIBER 220Mb CARTAO

Pacote-452-TUCANO - W-FIBER 300Mb

Pacote-454-TUCANO- W-FIBER 150Mb

Pacote-455-PETROLINA - WANTEL MAX 25 VI

Pacote-456-W-SMART 120MB (PROMOCAO BLACK FRIDAY)

Pacote-457-TUCANO ULTRA 40

Pacote-458-Petrolina Lan to Lan 60MB

Pacote-459-W-ULTRA 240MB + 30% HOME 40 VI

Pacote-2001-W-HOME 60MB RS 69,90

Pacote-2002-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2003-W-MAX 120MB RS 89,90

Pacote-2004-W-ULTRA Il 240MB R$ 99,90

Pacote-2005-W-TOP 300MB RS 129,90

Pacote-2006-W-SPEED 400MB RS 199,90

Pacote-2007-W-PLUS 700MB RS 249,90

Pacote-2008-W-PREMIUM 800MB RS 299,90

Pacote-2009-W-LIGTH 60MB RS 59,90

Pacote-2010-W-HOME 60MB RS 69,90

Pacote-2011-W-HOME Il 80MB RS 69,90

Pacote-2012-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2013-W-MAX 120MB RS 89,90

Pacote-2014-W-MAX |1l 150MB R$ 99,90

Pacote-2015-W-ULTRA 11l 220MB RS 119,90

Pacote-2016-W-ULTRA Il 240MB R$ 99,90

Pacote-2017-W-TOP 300MB RS 129,90

Pacote-2018-W-TOP 1l 300MB RS 149,90

Pacote-2021-W-PREMIUM 800MB RS 299,90

Pacote-2022-W-HOME 60MB+30% RS 69,90

Pacote-2023-W-SMART 100MB+30% RS 79,90

Pacote-2024-W-MAX 120MB+30% RS 89,90




Pacote-2025-W-ULTRA [1+30% 240MB RS 99,90

Pacote-2030-W-LIGTH 60MB+30% RS 59,90

Pacote-2031-W-HOME 60MB+30% RS 69,90

Pacote-2032-W-HOME Il 80MB+30% RS 69,90

Pacote-2033-W-SMART 100MB+30% RS 79,90

Pacote-2034-W-MAX 120MB+30% RS 89,90

Pacote-2037-W-ULTRA Il 240MB+30% RS 99,90

Pacote-2041-W-PLUS 700MB+30% RS 249,90

Pacote-2043-W-HOME LANCAMENTO 80MB RS 59,90

Pacote-2044-W-HOME LANCAMENTO 80MB+30% RS 59,90

Pacote-2045-W-ULTRA 220MB RS 99,90

Pacote-2046-W-ULTRA 220MB+30% RS 99,90

Pacote-2047-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2048-W-MAX 120MB R$ 89,90

Pacote-2050-W-ULTRA 11l 220MB RS 119,90

Pacote-2063-W-HOME 60MB+50% RS 69,90

Pacote-2064-W-SMART 100MB+50% RS 79,90

Pacote-2065-W-MAX 120MB+50% RS 89,90

Pacote-2066-W-ULTRA Il 240MB+50% RS 99,90

Pacote-2067-W-TOP 300MB+50% RS 129,90

Pacote-2068-W-SPEED 400MB+50% RS 199,90

Pacote-2070-W-PREMIUM 800MB+50% RS 299,90

Pacote-2071-W-LIGTH 60MB+50% RS 59,90

Pacote-2072-W-HOME 60MB+50% RS 69,90

Pacote-2073-W-HOME Il 80MB+50% RS 69,90

Pacote-2074-W-SMART 100MB+50% RS 79,90

Pacote-2075-W-MAX 120MB+50% RS 89,90

Pacote-2076-W-MAX Il 150MB+50% RS 99,90

Pacote-2077-W-ULTRA 220MB+50% RS 99,90

Pacote-2078-W-ULTRA Il 240MB+50% RS 99,90

Pacote-2079-W-ULTRA Il 220MB+50% RS 119,90

Pacote-2080-W-TOP 300MB+50% RS 129,90

Pacote-2081-W-TOP Il 300MB+50% RS 149,90

Pacote-2082-W-SPEED 400MB+50% R$ 199,90

Pacote-2083-W-PLUS 700MB+50% RS 249,90

Pacote-2084-W-PREMIUM 800MB+50% RS 299,90

Pacote-2085-W-COMBO-HOME 25

Pacote-2086-W-COMBO-HOME 25 1I

Pacote-2087-W-COMBO-HOME 40

Pacote-2091-W-COMBO-SMART 25

Pacote-2093-W-COMBO-SMART 40

Pacote-2097-W-COMBO-MAX 25

Pacote-2098-W-COMBO-MAX 25 |l

Pacote-2099-W-COMBO-MAX 40

Pacote-2103-W-COMBO-HOME 25

Pacote-2105-W-COMBO-HOME 40

Pacote-2112-W-COMBO-SMART 40 I

Pacote-2115-W-COMBO-MAX 25
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Pacote-2117-W-COMBO-MAX 40

Pacote-2121-W-SMART Il 120MB RS 79,90

Pacote-2122-W-SMART Il 120MB RS 79,90

Pacote-2123-W-SMART Il 120MB+30% RS 79,90

Pacote-2124-W-SMART Il 120MB+30% RS 79,90

Pacote-2125-W-MAX |1l 150MB RS 89,90

Pacote-2126-W-MAX Il 150MB RS 89,90

Pacote-2130-W-HOME 60MB RS 69,90

Pacote-2131-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2132-W-MAX 120MB RS 89,90

Pacote-2133-W-ULTRA Il 240MB RS 99,90

Pacote-2138-W-LIGTH 60MB RS 59,90

Pacote-2139-W-HOME 60MB RS 69,90

Pacote-2141-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2152-W-HOME 60MB+50% RS 69,90

Pacote-2153-W-SLIM PROMO FEV-2021 30MB RS 49,90

Pacote-2154-W-SMART 100MB RS 79,90

Pacote-2155-W-HIPER 1000

Pacote-2156-W-HIPER 1000MB RS 99,90

Pacote-2157-W-HOME PROMO FEV-2021 60MB RS 69,90

Pacote-2159-W-LAN-TO-LAN 120MB RS 79,90

Pacote-2161-W-LAN-TO-LAN 240MB RS 99,90

Pacote-2164-W-LAN-TO-LAN 120MB RS 79,90

Pacote-2166-W-LAN-TO-LAN 240MB RS 99,90

Pacote-2168-W-PROMO-LAN-TO-LAN 200MB RS 79,90

Pacote-2169-W-SMART Il 120MB RS 79,90

Pacote-2170-W-SMART Il 120MB RS 79,90

Pacote-2173-W-COMBO-TOP-40

Pacote-2174-W-SMART Il 120MB+50% RS 79,90

Pacote-2175-W-SMART Il 120MB+50% RS 79,90

Pacote-2176-W-MAX Il 150MB+50% RS 89,90

Pacote-2177-W-MAX Il 150MB+50% RS 89,90

Pacote-2194-W-RETENCAO-440MB-RS 89,90

Pacote-2195-W-RETENCAO-440MB-RS 89,90

Pacote-2196-W-MIGRACAO 20MB RS 49,90

Pacote-2197-W-MIGRACAO 40MB RS 59,90

Pacote-2198-W-PROMO-30

Pacote-3000-W-BASICO 30

Pacote-3002-W-HOME 80

Pacote-3003-W-HOME 80+30%

Pacote-3004-W-BASICO 60

Pacote-3005-W-BASICO 60+30%

Pacote-3006-W-HOME 80

Pacote-3007-W-HOME 80+30%

Pacote-3008-W-HOME 60

Pacote-3009-W-HOME 60+30%

Pacote-3010-W-SMART 120

Pacote-3011-W-SMART 120+30%
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Pacote-3012-W-MAX 150

Pacote-3013-W-MAX 150+30%

Pacote-3018-W-HOME-LAN-TO-LAN 60

Pacote-3019-W-SMART-LAN-TO-LAN 120

Pacote-3021-W-BASICO 30+50%

Pacote-3022-W-HOME 80+50%

Pacote-3023-W-BASICO 60+50%

Pacote-3024-W-HOME-80+50%

Pacote-3025-W-HOME-60+50%

Pacote-3026-W-SMART 120+50%

Pacote-3027-W-MAX 150+50%

Pacote-3029-W-HOME 80

Pacote-3030-W-BASICO 60

Pacote-3031-W-HOME 80

Pacote-3032-W-HOME 60

Pacote-3033-W-SMART 120

Pacote-3034-W-MAX 150

Pacote-3035-NFSE-IP-ACCESS 4200MB

Pacote-3036-W-TOP

Pacote-3040-W-MAX 300

Pacote-3041-NFSE-IP-ACCESS 600MB

Pacote-3042-W-MAX 300+30%

Pacote-3043-W-SMART 200

Pacote-3044-W-SMART 200+30%

Pacote-3046-W-SMART+50%

Pacote-3047-W-SMART-200+20%

Pacote-3048-W-MAX-300+20%

Pacote-3049-NFSE-IP-ACCESS

Pacote-3050-W-EMPRESA-200

Pacote-3051-W-EMPRESA-300

Pacote-3052-W-EMPRESA-600

Pacote-3053-W-EMPRESA-800

Pacote-3054-W-BASICO+50%

Pacote-3055-W-BASICO 30

Pacote-3056-W-BASICO 40

Pacote-3057-W-HOME 80

Pacote-3058-W-SMART 200

Pacote-3059-W-MAX 300

Pacote-3060-W-HIPER 1000

Pacote-3062-W-EMPRESA-300

Pacote-3065-W-LAN-TO-LAN-200

Pacote-3066-W-LAN-TO-LAN-300

Pacote-3069-W-BASICO 60

Pacote-3071-W-LIGHT-60+10%

Pacote-3072-W-HOME-80+20%

Pacote-3073-W-HOME-80+20%

Pacote-3074-W-PROMO-100

Pacote-3075-W-PROMO-220
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Pacote-3076-W-EMPRESA-80

Pacote-3077-W-LAN-TO-LAN-80

Pacote-3078-W-PROMO-60

Pacote-3079-W-PROMO-60

Pacote-3080-W-BLACK-200+200

Pacote-3081-W-BLACK-300+300

Plano-56-W-150MB FIBER EXCLUSIVO FUNDESF

Plano-101-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo

Plano-1001-W-FIBER 2Mb DESATIVADO

Plano-1002-W-FIBER 10Mb

Plano-1003-W-FIBER 6Mb

Plano-1004-W-FIBER 12Mb

Plano-1005-W-FIBER 24Mb DESATIVADO

Plano-1006-W-FIBER 50Mb

Plano-1007-W-FIBER 70Mb DESATIVADO

Plano-1008-W-FIBER 100Mb DESATIVADO

Plano-1500-W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO

Plano-1501-W-FIBER CORP 4Mb

Plano-1502-W-FIBER CORP 6Mb

Plano-1503-W-FIBER CORP 12Mb

Plano-10000-W-FIBER DIRETORIA

Plano-10001-W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Plano-10002-W-FIBER FTTH 2Mb FUNC

Plano-10003-W-FIBER CORTESIA SIND 4Mb

Plano-10004-W-FIBER PROMOCIONAL STAND

Plano-10005-W-FIBER CORTESIA AC 2Mb

Plano-10006-W-FIBER IP ACCESS 5Mb

Plano-10007-W-FIBER IP ACCESS 12Mb

Plano-10008-W-FIBER CORTESIA COND 4Mb

Plano-11001-JUAZEIRO - W-FIBER 2Mb DESATIVADO

Plano-11002-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb

Plano-11003-JUAZEIRO - W-FIBER 6Mb

Plano-11006-JUAZEIRO - W-FIBER 50Mb

Plano-11500-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO

Plano-11501-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 4Mb

Plano-11502-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 6Mb

Plano-11503-JUAZEIRO - W-FIBER CORP 12Mb

Plano-15000-W-FIBER VILLA CATAVENTO 50Mb

Plano-15001-NFSE-W-IP/32

Plano-15003-TESTE ACEITE-PROMO DESATIVADO

Plano-15005-W-FIBER LAN TO LAN 4Mb - Antigo

Plano-15006-W-FIBER LAN TO LAN 60Mb

Plano-15007-W-FIBER LAN TO LAN 6Mb

Plano-15008-W-FTTX 2Mb DESATIVADO

Plano-15009-W-FTTX 10Mb

Plano-15011-W-FTTX 12Mb

Plano-15012-W-FTTX 24Mb

Plano-15013-W-FTTX 6Mb

13



Plano-15014-W-FTTX CORP 2Mb DESATIVADO

Plano-15015-W-FTTX CORP 4Mb

Plano-15016-W-FIBER FTTX 2Mb FUNC

Plano-15017-PLANO 3MB TESTE

Plano-15018-W-FIBER IP ACCESS 30Mb

Plano-15019-W-FIBER 12Mb PROMO RS 99 (1 ANO)

Plano-15020-W-FIBER 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Plano-15021-W-FTTX 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Plano-15022-W-FTTX 12Mb PROMO RS 99 (1 ANO)

Plano-15023-W-FIBER PROF LIBERAL 2Mb DESATIVADO

Plano-15024-W-FIBER PROF LIBERAL 4Mb

Plano-15025-W-FIBER PROF LIBERAL 6Mb

Plano-15026-W-FIBER PROF LIBERAL 12Mb

Plano-15027-W-FTTX PROF LIBERAL 2Mb* DESATIVADO

Plano-15028-W-FTTX PROF LIBERAL 4Mb

Plano-15029-W-FTTX PROF LIBERAL 6Mb

Plano-15030-W-FTTX PROF LIBERAL 12Mb

Plano-15031-W-FIBER IP ACCESS 2425Mb

Plano-15032-W-FIBER IP ACCESS 40Mb

Plano-15033-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Plano-15036-W-FIBER 10Mb

Plano-15037-W-FIBER 20Mb

Plano-15038-W-FTTX 10Mb

Plano-15039-W-FTTX 20Mb

Plano-15040-W-FIBER 30MB* - DESATIVADO - Mudou 80Mb

Plano-15041-W-FTTX 30Mb* DESATIVADO

Plano-15042-W-FIBER 80Mb* DESATIVADO - USAR 80MB NOVO

Plano-15044-W-FIBER FTTH 180Mb* DESATIVADO

Plano-15046-LAN to LAN 12Mb

Plano-15048-W-FIBER DOACAO 10Mb

Plano-15049-W-FIBER 12MB JURIDICO PROMO

Plano-15050-W-FIBER 10Mb CORTESIA

Plano-15051-W-FIBER 50Mb NOVO

Plano-15052-W-FIBER 50Mb FTTX NOVO

Plano-15053-LAN to LAN 6Mb CORTESIA

Plano-15054-CORTESIA-W-FIBER-60MB

Plano-15056-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Plano-15057-LAN to LAN 100Mb CORTESIA

Plano-15068-W-FIBER FTTH 180Mb (BANDA DOBRADA)

Plano-15069-W-FIBER FTTX 4Mb (BANDA DOBRADA)

Plano-15070-W-FIBER FTTX 10Mb (BANDA DOBRADA)

Plano-15077-W-FIBER 4Mb* DESATIVADO Mudou para 6Mb

Plano-15083-NEO SPEED W-FIBER 10MB CORP

Plano-15088-W-FIBER FTTH 25MB*

Plano-15089-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dobrada)

Plano-15090-W-FIBER FTTH 80Mb (NOVO)

Plano-15091-W-FIBER 150Mb

Plano-15092-W-FIBER 200Mb
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Plano-15093-W-FIBER FTTH 700MB*

Plano-15094-W-FIBER FTTH 800MB*

Plano-15096-JUAZEIROW-FIBER FTTH 60MB*

Plano-15103-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15Mb

Plano-15104-W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PARA 40MB CORP

Plano-15105-W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb

Plano-15106-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb CORP

Plano-15107-W-FIBER FTTH 50Mb* CORP

Plano-15108-W-FIBER FTTH 70Mb* CORP

Plano-15117-W-FIBER FTTX 15MB*

Plano-15119-LAN to LAN 15Mb*

Plano-15121-TESTE PROMOCAO 99,90 POR 12 MESES

Plano-15132-LAN to LAN 30Mb*

Plano-15136-W-FIBER FTTH 20Mb (BANDA DOBRADA)

Plano-15137-W-FTTX 40Mb*

Plano-15142-W-FIBER IP ACCESS 15MB*

Plano-15143-W-FIBER 6Mb (NEO SPEED)

Plano-15144-W-FIBER 6Mb FTTX (NEO SPEED)

Plano-15145-LAN to LAN 100Mb* (EXCLUSIVO Clinic Olhos)

Plano-15148-W-FIBER FTTX 80MB(NOVO)

Plano-15151-W-FIBER 80Mb BANDA DOBRADA (160mb)

Plano-15154-LAN to LAN 150Mb*

Plano-15156-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda dobrada)

Plano-15158-W-FIBER FTTH 100Mb CORP

Plano-15160-W-FIBER FTTH 150Mb CORP

Plano-15162-W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6Mb

Plano-15164-VGRNET 2425Mb VENC 7 ACCESS

Plano-15165-VGRNET 2425Mb VENC 14 ACCESS

Plano-15166-VGRNET 2425Mb VENC 21 ACCESS

Plano-15167-W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MARCO

Plano-15168-W-FIBER 220MB SESC

Plano-15170-W-FIBER 40Mb CORTESIA SESC

Plano-15176-W-FIBER 20MB GANHE 150MB (Desativado)

Plano-15178-W-FTTX 20Mb NOVO (2018)

Plano-15180-W-FIBER 200MB - COSME

Plano-15181-W-FIBER FTTH 20MB

Plano-15183-W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Plano-15184-W-FIBER IP ACCESS 20Mb

Plano-15185-LAN to LAN 40Mb

Plano-15186-W-FIBER FTTH 80Mb CORP

Plano-15187-W-FIBER 40MB

Plano-15190-W-FIBER IP ACCESS 5MB

Plano-15191-W-FIBER 50MB FTTH (EXCLUSIVO ESCOLA CONECTADA)

Plano-15192-W-FIBER 100MB FTTH (EXCLUSIVO ESCOLA CONECTADA)

Plano-15193-W-FIBER FTTH 8Mb Plus

Plano-110000-JUAZEIRO - W-FIBER DIRETORIA

Plano-110001-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Plano-110002-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 2Mb FUNC
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Plano-110003-JUAZEIRO - W-FIBER CORTESIA SIND 4Mb

Plano-110004-JUAZEIRO - W-FIBER PROMOCIONAL STAND

Plano-110008-JUAZEIRO - W-FIBER CORTESIA COND 4Mb

Plano-115001-JUAZEIRO - W-IP/32

Plano-115007-JUAZEIRO - W-FIBER LAN TO LAN 6Mb

Plano-115009-JUAZEIRO - 10Mb

Plano-115019-JUAZEIRO - W-FIBER 12Mb PROMO RS 99 (11 ANO)

Plano-115020-JUAZEIRO - W-FIBER 4Mb PROMO (2=>4Mb)

Plano-115023-JUAZEIRO - W-FIBER PROF LIBERAL 2Mb DESATIVADO

Plano-115027-JUAZEIRO - W-FTTX PROF LIBERAL 2Mb* DESATIVADO

Plano-115036-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb

Plano-115037-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb

Plano-115040-JUAZEIRO - W-FIBER 30MB* - DESATIVADO - Mudou 80Mb

Plano-115042-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb* DESATIVADO - USAR 80MB NO

Plano-115044-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 180Mb* DESATIVADO

Plano-115047-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb-LICITACAO

Plano-115051-JUAZEIRO - W-FIBER 50Mb NOVO

Plano-115058-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 3Mb

Plano-115088-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15MB*

Plano-115089-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda d

Plano-115090-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb (NOVO)

Plano-115091-JUAZEIRO - W-FIBER 120Mb

Plano-115092-JUAZEIRO - W-FIBER 200Mb

Plano-115094-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 400MB*

Plano-115103-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 1

Plano-115104-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PAR

Plano-115105-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb

Plano-115106-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150M

Plano-115107-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 50Mb* CORP

Plano-115108-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 70Mb* CORP

Plano-115117-JUAZEIRO - W-FIBER FTTX 15MB*

Plano-115128-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb* (DESATIVADO)

Plano-115132-JUAZEIRO - LAN to LAN 30Mb*

Plano-115145-JUAZEIRO - LAN to LAN 100Mb* (EXCLUSIVO Clinic Olh

Plano-115148-JUAZEIRO - W-FIBER FTTX 80MB(NOVO)

Plano-115150-JUAZEIRO - LAN to LAN 100Mb

Plano-115151-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb (EXCLUSIVO MIGRACAO 30Mb)

Plano-115154-JUAZEIRO - LAN to LAN 150Mb*

Plano-115156-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB ban

Plano-115158-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP

Plano-115160-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 150Mb CORP

Plano-115162-JUAZEIRO - W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6M

Plano-115167-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MARCO

Plano-115174-JUAZEIRO - W-FIBER 30MB CORTESIA PREFEITURA JUAZEI

Plano-115176-JUAZEIRO - W-FIBER 20MB GANHE 150MB (Desativado)

Plano-115178-JUAZEIRO - W-FTTX 20Mb NOVO (2018)

Plano-115181-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 20MB

Plano-115182-JUAZEIRO - TRANSPORTE DE LINK 10MB IP ACCESS
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Plano-115185-JUAZEIRO - LAN to LAN 40Mb

Plano-115186-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb CORP

Plano-115187-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB

Plano-115188-JUAZEIRO - LAN to LAN 60Mb

Plano-115189-JUAZEIRO - W IP ACCESS 5000MB KASATECH

Plano-115193-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 8Mb Plus

Plano-115194-W-FIBER FTTH 60MB* ANUAL

Plano-115195-W-FIBER IP ACCESS VGRNET

Plano-115196-W-FIBER IP ACCESS VGRNET PARCELA2

Plano-115197-W-FIBER IP ACCESS VGRNET PARCELA3

Plano-115198-W-150MB FIBER EXCLUSIVO FUNDESF NFSE

Plano-115199-W-EVENTO IP ACCESS 100MB

Plano-115200-W-FIBER 15Mb - Cartdo

Plano-115201-W-FIBER 30Mb - Cartdo

Plano-115202-W-FIBER 50Mb - Cartdo

Plano-115203-W-FIBER 180Mb - Cartdo

Plano-115204-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartao

Plano-115205-W-FIBER 300Mb - Cartdo

Plano-115206-W-FIBER 400Mb - Cartdo

Plano-115209-W-FIBER 50Mb - Boleto

Plano-115210-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto

Plano-115211-LAN to LAN 50Mb

Plano-115221-W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19

Plano-115222-W-FIBER 220Mb - Boleto

Plano-115223-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19

Plano-115224-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb

Plano-115225-W-FIBER 25MB CORTESIA

Plano-115226-LAN to LAN 4Mb

Plano-115227-W-FIBER 15Mb - Boleto - RET

Plano-115228-W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET

Plano-115229-W-FIBER 30Mb - Boleto - RET

Plano-115230-W-FIBER 40Mb - Cartdo - RET

Plano-115231-W-FIBER 50Mb - Boleto - RET

Plano-115232-W-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET

Plano-115233-W-FIBER 20MB FTTH (Escolas Provedor Parceiro)

Plano-115234-W-FIBER 50MB FTTH (Escolas Provedor Parceiro)

Plano-115235-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartao

Plano-115236-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto

Plano-115237-W-FIBER 30Mb recebe 40Mb - Cartao

Plano-115238-W-FIBER 30Mb - Boleto

Plano-115239-W-FIBER 150Mb

Plano-115241-JUAZEIRO-W-FIBER LAN-TO-LAN IBACEM

Plano-115244-NOTA FISCAL PARA PLANOS ATE 100 REAIS

Plano-115245-LAN2LAN GIGABIT FIBRA

Plano-115249-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Boleto

Plano-115250-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Boleto - RET

Plano-115251-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Cartdo

Plano-115253-JUAZEIROW-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET
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Plano-115254-JUAZEIRO-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto

Plano-115255-JUAZEIRO-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo

Plano-115256-JUAZEIRO-W-FIBER 700Mb - Cartao

Plano-115257-JUAZEIRO-W-FIBER 800Mb - Cartdo

Plano-115258-JUAZEIRO-W-FIBER CORP 12Mb

Plano-115259-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB*

Plano-115260-JUAZEIRO-W-FIBER 60MB CORP

Plano-115261-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB CORP

Plano-115262-W-FIBER 60Mb - Cartao

Plano-115263-W-FIBER 60Mb - Boleto

Plano-115264-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Cartdo

Plano-115265-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto

Plano-115266-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb

Plano-115267-JUAZEIRO - W-FIBER 120MB EVENTO TEMPORARIO

Plano-115268-JUAZEIRO - W-FIBER 12Mb

Plano-115270-JUAZEIRO - W-FIBER 150Mb

Plano-115271-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Boleto - RET

Plano-115272-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Cartdo

Plano-115273-JUAZEIRO - W-FIBER 180Mb - Cartao

Plano-115275-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET

Plano-115276-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb - Cartao

Plano-115277-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto

Plano-115278-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto - RET

Plano-115279-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Cartdo

Plano-115281-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb recebe 40Mb - Cartao

Plano-115283-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb - Cartdo

Plano-115284-W-FIBER 200Mb

Plano-115285-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb

Plano-115287-JUAZEIRO - W-FIBER 350Mb

Plano-115288-W-FIBER 800Mb

Plano-115289-JUAZEIRO - W-FIBER 800Mb

Plano-115296-W-FIBER IP ACCESS 40Mb

Plano-115297-BACKUP 500 GB ACCESS

Plano-115300-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB

Plano-115302-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda

Plano-115303-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dob

Plano-115304-JUAZEIRO-W-FIBER LAN TO LAN 60Mb

Plano-115305-JUAZEIRO-W-FTTX 10Mb

Plano-115306-JUAZEIRO-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15M

Plano-115307-JUAZEIRO-W-FIBER 40Mb - Cartdo - RET

Plano-115308-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19

Plano-115309-JUAZEIRO - W-FIBER 120Mb

Plano-115310-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19

Plano-115311-PETROLINA- W-FIBER 120Mb

Plano-115312-W-FIBER 300Mb

Plano-115313-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb

Plano-115314-W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra

Plano-115315-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra
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Plano-115340-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP NFSE

Plano-115390-W-FIBER LAN TO LAN 150Mb (banda dobrada)

Plano-115392-JUAZEIRO - TRANSPORTE DE LINK 50MB IP ACCESS

Plano-115393-LAN to LAN 60Mb*

Plano-115394-JUAZEIRO - LAN to LAN 60Mb*

Plano-115395-PETROLINA - W-FIBER 8Mb-Boleto

Plano-115396-JUAZEIRO - W-FIBER 8Mb-Boleto

Plano-115399-PETROLINA - W-FIBER 20Mb-Boleto

Plano-115400-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb-Boleto

Plano-115457-NF JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto

Plano-115481-ARACI - W-FIBER 80Mb

Plano-115483-ARACI - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb)

Plano-115485-ARACI - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb)

Plano-115489-ARACI - W-FIBER 150Mb + Ponto extra

Plano-115491-ARACI - W-FIBER 200Mb(BANDA DOBRADA 400Mb)

Plano-115493-ARACI - W-FIBER 350Mb(BANDA DOBRADA 700Mb)

Plano-115497-LAN to LAN 120Mb

Plano-115498-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Plano-115499-ZABBIX CLOUD STARTER

Plano-115500-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 1000MB NFSE

Plano-115501-LAN to LAN 60Mb

Plano-115502-W-FIBER 400MB

Plano-115503-W-FIBER 40MB - CARTAO

Plano-115504-1P-ACCESS 10MBPS - JUL/2019 NFSE

Plano-115505-W-FIBER 25 PROTASIO LOCACAO E TURISMO LTDA

Plano-115506-NFSE-W-FIBER-150MB

Plano-115507-W-FIBER IP ACCESS 5Mb NFSE

Plano-115508-W-FIBER 40MB NFSE

Plano-115509-W-FIBER IP ACCESS 5MB NFE

Plano-115510-W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PARA 40MB NFSE

Plano-115511-NFSE-W-FIBER-220MB

Plano-115512-W-FIBER 30Mb - Boleto NfSE

Plano-115513-W-FIBER 200Mb NFSE

Plano-115514-W-FIBER IP ACCESS 40Mb NFSE

Plano-115515-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb NFSE

Plano-115516-ARACI - W-FIBER 40MB - CARTAO

Plano-115517-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB CARTAO

Plano-115518-W-FIBER 80MB CARTAO

Plano-115519-ARACI - W-FIBER 80MB CARTAO

Plano-115520-JUAZEIRO - W-FIBER 80MB CARTAO

Plano-115521-W-FIBER 150MB CARTAO

Plano-115523-JUAZEIRO - W-FIBER 150MB CARTAO

Plano-115524-W-FIBER 280MB CARTAO

Plano-115525-ARACI - W-FIBER 280MB CARTAO

Plano-115526-JUAZEIRO - W-FIBER 280MB CARTAO

Plano-115527-W-IPACCESS 100MB

Plano-115528-FILIAL W-FIBER LAN TO LAN 500MB NFSE

Plano-115529-FILIAL-W-FIBER IP ACCESS 400MB NFSE
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Plano-115530-W-FIBER IP ACCESS 200MB

Plano-115531-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 350MB NFSE

Plano-115532-W-FIBER LAN TO LAN 120MB

Plano-115533-SERRINHA - W-FIBER 30MB

Plano-115534-SERRINHA - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb)

Plano-115535-SERRINHA - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb)

Plano-115536-SERRINHA - W-FIBER 150Mb

Plano-115537-SERRINHA - W-FIBER 150Mb + Ponto extra

Plano-115538-NFSE-W-FIBER 60MB

Plano-115539-FILIAL W-FIBER 220Mb - Boleto - PROMO JAN-19 NFSE

Plano-115540-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto NFse

Plano-115541-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB CORP NFSE

Plano-115542-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 150Mb CORP NFSE

Plano-115543-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb NFSE

Plano-115544-NFSE-W-FIBER 30MB

Plano-115545-FILIAL W-FIBER 30Mb CORP - DESATIV. usar 150MbNFSE

Plano-115546-FILIAL W-IP/32 NFSE

Plano-115547-W-FIBER IP ACCESS 30MB

Plano-115548-W-FIBER IP ACCESS 550MB

Plano-115549-SERRINHA - W-FIBER 200MB

Plano-115551-SERRINHA - W-FIBER 400MB

Plano-115552-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Plano-115553-JUAZEIRO-W-FIBER IP ACCESS 200Mb

Plano-115554-W-FIBER IP ACCESS 100Mb

Plano-115555-W-FIBER 60Mb - Boleto NFSe

Plano-115556-W-FIBER IP ACCESS 1GB

Plano-115557-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Plano-115558-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Plano-115559-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Plano-115560-W-FIBER IP ACCESS 100MB

Plano-115561-W-FIBER IP ACCESS 1.5GB

Plano-115562-W-FIBER IP ACCESS 5GB

Plano-115563-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Plano-115564-W-FIBER IP ACCESS 800Mb

Plano-115565-W-FIBER IP ACCESS 10Mb

Plano-115566-W-FIBER IP ACCESS - 100MBPS

Plano-115567-PETROLINA - W-FIBER 60Mb

Plano-115568-PETROLINA - W-FIBER 80Mb CARTAO

Plano-115569-PETROLINA - W-FIBER 80Mb

Plano-115570-PETROLINA - W-FIBER 100Mb CARTAQ

Plano-115571-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb

Plano-115572-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb CARTAO

Plano-115573-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb

Plano-115574-JUAZEIRO - W-FIBER 100Mb

Plano-115575-SERRINHA - W-FIBER 220MB

Plano-115576-NF W-FIBER 100MB EVENTO TEMPORARIO

Plano-115577-JUAZEIRO-W-FIBER 60MB CORP-NFSE

Plano-115578-W-FIBER IP ACCESS 300MB
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Plano-115579-W-FIBER IP ACCESS 750MB

Plano-115580-W-FIBER IP ACCESS 225MB

Plano-115581-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 50Mb NFSE

Plano-115582-W-FIBER FTTH 60MB CORP NFSE

Plano-115583-ALUGUEL RADIO DIGITAL

Plano-115584-W-FIBER IP ACCESS 1024MB

Plano-115585-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Plano-115591-ARACI - W-FIBER 300Mb

Plano-115593-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO DEZEMBRO

Plano-115594-PETROLINA- W-FIBER 100MB

Plano-115595-PETROLINA - W-FIBER 130Mb CARTAO

Plano-115596-JUAZEIRO - W-FIBER - 100MB

Plano-115597-JUAZEIRO - W-FIBER 130MB CARTAO

Plano-115598-BACKUP 1 TB ACCESS

Plano-115599-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Plano-115600-W-FIBER IP ACCESS 200MB

Plano-115601-W-FIBER IP ACCESS 400MB

Plano-115602-ARACI - W-FIBER 60Mb

Plano-115603-ARACI - W-FIBER 30Mb - SEM EQUIPAMENTO

Plano-115604-W-FIBER IP ACCESS 50Mb

Plano-115605-W-FIBER LAN TO LAN 220MB

Plano-115606-W-FIBER VPS 1GB

Plano-115607-PETROLINA - W-FIBER 30Mb CARTAO

Plano-115608-W-FIBER IP ACCESS 500MB

Plano-115609-SERRINHA - W-FIBER 30MB

Plano-115610-Pagtel

Plano-115611-EMAIL

Plano-115631-NF PETROLINA - W-FIBER 60Mb

Plano-115632-NF PETROLINA - W-FIBER 80Mb CARTAO

Plano-115642-EMAIL/1X AVIRUS

Plano-115658-EMAIL/2X A. VIRUS

Plano-115661-EMAIL/3X A. VIRUS

Plano-115664-NF SERRINHA - W-FIBER 150MB

Plano-115683-NF PETROLINA - W-FIBER 80Mb

Plano-115684-NF PETROLINA - W-FIBER 100Mb CARTAO

Plano-115686-NF JUAZEIRO - W-FIBER 100Mb

Plano-115688-NF PETROLINA- W-FIBER 100MB

Plano-115689-NF PETROLINA - W-FIBER 130Mb CARTAO

Plano-115707-W-FIBER LAN TO LAN 100Mb

Plano-115710-EMAIL/3X A. VIRUS/CONTROLE PARENTAL

Plano-115719-NF W-FIBER FTTH 800MB*

Plano-115773-W-FIBER IP ACCESS 300MB TOP NET

Plano-115774-W-FIBER IP ACCESS 800Mb M NOGUEIRA

Plano-115775-SERRINHA - W-FIBER 60MB

Plano-115777-SERRINHA - W-FIBER 80MB

Plano-115779-SERRINHA - W-FIBER 100MB

Plano-115786-ARACI - W-FIBER 100Mb

Plano-115789-W-FIBER IP ACCESS 100Mb SOBERANA
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Plano-115791-NF - PETROLINA W-FIBER 280MB CARTAO

Plano-115793-WANTEL PLANO 40

Plano-115794-WANTEL CHIP FUNCIONARIO

Plano-115796-WANTEL TELEFONIA 25

Plano-115797-WANTEL TELEFONIA 50

Plano-115799-WANTEL TELEFONIA 40

Plano-115800-NFSE JUAZEIRO W-FIBER IP ACCESS 1.5GB

Plano-115801-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb NFSE

Plano-115803-JUAZEIRO - WANTEL TELEFONIA 25

Plano-115807-JUAZEIRO - WANTEL TELEFONIA 40

Plano-115810-W-FIBER 240MB

Plano-115813-JUAZEIRO - W-FIBER 240MB

Plano-115814-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 500Mb NFSE

Plano-115815-W-FIBER IP ACCESS 700MB

Plano-115816-W-FIBER IP ACCESS 2GB

Plano-115817-W-FIBER IP ACCESS 1.4GB

Plano-115818-W-FIBER IP ACCESS 150MB

Plano-115819-W-FIBER IP ACCESS 50Mb NFSE

Plano-115820-NFSE-W-FIBER 300MB

Plano-115824-SERRINHA - W-FIBER 120Mb

Plano-115831-PETROLINA - W-FIBER 240Mb

Plano-115832-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb

Plano-115833-WANTEL TELEFONIA 40 Il

Plano-115838-W-FIBER 220Mb - Boleto NFSE

Plano-115839-W-FIBER LAN TO LAN 150Mb (banda dobrada)NFSE

Plano-115840-W-FIBER 150Mb NFSE

Plano-115841-PETROLINA- W-FIBER 120Mb NFSE

Plano-115842-LAN2LAN GIGABIT FIBRA NFSE

Plano-115843-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE

Plano-115844-W-FIBER FTTX 15MB* NFSE

Plano-115845-FILIAL W-FIBER 30Mb CORP - DESATIV. usar 150MbNFSE

Plano-115846-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb NFSE RET

Plano-115847-W-FIBER IP ACCESS 100Mb NFSE

Plano-115848-W-FIBER IP ACCESS 500MB NFSE

Plano-115849-W-FIBER IP ACCESS 400MB NFSE

Plano-115850-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto NFSE RET

Plano-115851-W-FIBER IP ACCESS 1GB NFSE

Plano-115853-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 200MB NFSE

Plano-115854-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 400MB NFSE

Plano-115855-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 100Mb NFSE

Plano-115856-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 1GB NFSE

Plano-115861-PETROLINA - W-FIBER 300Mb

Plano-115873-BONFIM - W-FIBER 120MB

Plano-115875-BONFIM - W-FIBER 240MB

Plano-115879-CORTESIA DEDICADO 300MB

Plano-115880-JUAZEIRO - W-FIBER IP ACCESS 1400Mb NFSE

Plano-115881-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 2,4GB NFSE

Plano-115882-IP ACCESS R.C.
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Plano-115883-W-FIBER IP ACCESS 4GB

Plano-115884-JUAZEIRO-W-FIBER IP ACCESS 400Mb

Plano-115885-W-FIBER IP ACCESS TOP NET

Plano-115886-HOSPEDAGEM IN CLOUD

Plano-115888-W-FIBER IP ACCESS 2GB BAHIA

Plano-115889-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 5GB BAHIA NFSE

Plano-115890-W-FIBER IP ACCESS 600MB BAHIA

Plano-115891-FILIAL W-FIBER IP ACCESS 6,5GB JUAZEIRO NFSE

Plano-115892-W-FIBER IP ACCESS 100Mb PETROLINA

Plano-115893-NFSE-W-FIBER 120MB

Plano-115895-W-FIBER CORTESIA IP ACCESS 1GB

Plano-115898-CORTESIA W-FIBER FTTH 800MB

Plano-115899-CORTESIA W-FIBER FTTH 220MB

Plano-115900-PETROLINA - W-FIBER IP ACCESS 10MB

Plano-115903-IP ACCESS(PLANO EX FUNCIONARIO com desconto)

Plano-115904-W-FIBER IP ACCESS 2GB

Plano-115905-TUCANO - W-FIBER 80Mb

Plano-115929-W-FIBER IP ACCESS 600MB NFSE

Plano-115930-1P ACCESS 1GB ACM

Plano-115931-W-FIBER IP ACCESS 1440MB

Plano-115932-1P ACCESS 200MB

Plano-115935-PETROLINA - W-FIBER 300Mb RET

Plano-119905-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb NFSE RET

Plano-119906-W-FIBER 100MB CORTESIA

Plano-119909-PETROLINA - W-FIBER 60Mb NFSE BATALHAO

Plano-119910-NFSE-W-FIBER-60MB

Plano-119911-W-FIBER 100MB NFSE

Plano-119912-W-FIBER 400MB NFSE

Plano-119913-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb NFSE

Plano-119914-BONFIM W-FIBER 240MB NFSE

Plano-119915-LAN to LAN 240MB CORTESIA

Plano-119916-W-FIBER 800MB CORTESIA

Plano-119917-W-FIBER IP ACCESS 9,4GB JUAZEIRO

Plano-119918-JUAZEIRO - LAN to LAN 150Mb NFSE

Plano-119919-NFSE-W-FIBER-240MB

Plano-200000-WATCH

Plano-200005-PE-W-FIBER 300MB

Plano-200052-PE-W-FIBER 400MB+50%

Plano-200075-PE-W-TELEFONIA 25

Plano-200087-WATCH

Plano-200101-BA-IP-ACCESS 9400MB NFSE

Plano-200102-PE-IP-ACCESS 560MB

Plano-200103-BA-IP-ACCESS 2990MB NFSE

Plano-200105-PE-IP-ACCESS 10MB-NFSE

Plano-200107-PE-IP-ACCESS 300MB

Plano-200108-BA-W-FIBER 60MB NFSE

Plano-200109-BA-W-FIBER 300MB

Plano-200111-BA-W-FIBER 80MB PROMO NFSE
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Plano-200113-BA-IP-ACCESS 500MB

Plano-200114-BA-IP-ACCESS 1700MB NFSE

Plano-200116-BA-LAN-TO-LAN 200MB

Plano-200117-PE-W-FIBER-100MB-NFSE

Plano-200118-W-EVENTO IP ACCESS 500MB

Plano-200119-BA-IP-ACCESS 9600MB

Plano-200120-BA-IP-ACCESS 1400MB

Plano-200124-PE-W-FIBER-240MB-NFSE

Plano-200125-PE-W-FIBER-120MB-NFSE

Plano-200126-BA-W-FIBER-240MB

Plano-200127-PE-W-FIBER-120MB

Plano-200140-W-1000MB-DEDICADO-CORTESIA

Plano-200141-W-IP-ACCESS

Plano-200142-W-IP-ACCESS-600MB

Plano-200143-W-IP-ACCESS

Plano-200144-W-IP-ACCESS

Plano-200154-BA-IP-ACCESS 9600MB NFSE

Plano-200155-PROMO-LAN-TO-LAN-200MB NFSE

Plano-200156-PROMO-LAN-TO-LAN-200MB

Plano-200159-BA-W-FIBER-240MB-NFSE

Plano-200160-BA-W-FIBER-120MB-NFSE

Plano-200161-PE-PROMO-LAN-TO-LAN-200MB-NFSE

Plano-200162-PE-W-FIBER 800MB-NFSE

Plano-200163-BA-W-FIBER 100MB-NFSE

Plano-200164-TRANSPORTE LAN TO LAN 3GB-NFSE

Plano-200165-IP ACCESS 1,4GB

Plano-200166-BA-NFSE-IP ACCESS 1GB

Plano-200167-IP ACCESS 2,3GB

Plano-200168-CORTESIA-W-FIBER-1000MB

Plano-300006-W-FIBER-80MB

Plano-300022-CORTESIA-IP-ACCESS-50MB

Plano-300023-NFSE-W-FIBER-240MB+50%

Plano-300024-NFSE-W-LAN-TO-LAN-60MB

Plano-300032-CORTESIA-W-LAN-TO-LAN-150MB

Plano-300033-1P-ACCESS 300MB

Plano-300034-NFSE-IP-ACCESS 300MB

Plano-300039-[1/2]NFSE-IP-ACCESS 600MB

Plano-300040-NFSE-IP-ACCESS 2500MB

Plano-300045-1P-ACCESS 1500MB

Plano-300047-IP-ACCESS 440MB

Plano-300048-NFSE-W-FIBER-300MB

Plano-300049-NFSE-W-FIBER-60MB+50%

Plano-300052-FATURA-W-I1P/32

Plano-300059-NFSE-W-FIBER 400MB

Plano-300060-1P-ACCESS 40MB

Plano-300061-NFSE-IP-ACCESS 400MB

Plano-300062-1P-ACCESS 360MB

Plano-300063-IP-ACCESS 200MB
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Plano-300064-1P-ACCESS 100MB
Plano-300065-1P-ACCESS 500MB
Plano-300066-1P-ACCESS 700MB
Plano-300067-NFSE-IP-ACCESS 440MB
Plano-300072-NFSE-W-LAN-TO-LAN-4MB
Plano-300073-NFSE-W-FIBER 300MB
Plano-300074-NFSE-W-FIBER 300MB+50%
Plano-300075-NFSE-W-FIBER 300MB+50%
Plano-300076-TEMP
Plano-300077-NFSE-IP-ACCESS 50MB
Plano-300078-NFSE-W-FIBER 120MB+50%
Plano-300079-NFSE-W-FIBER-60MB+50%
Plano-300080-NFSE-W-FIBER-1000MB
Plano-300081-NFSE-W-FIBER-300MB+20
Plano-300082-NFSE-W-FIBER-240MB+50%
Plano-300083-NFSE-W-FIBER-700MB+50%
Plano-300087-NFSE-W-FIBER-60MB+50%
Plano-300088-NFSE-W-LAN-TO-LAN-60MB
Plano-300089-NFSE-W-LAN-TO-LAN-60MB
Plano-300091-NFSE-W-LAN-TO-LAN-240MB
Plano-300104-W-FIBER-60MB
Plano-300105-1P-ACCESS-50MB
Plano-300110-NFSE-W-FIBER-60MB
Plano-300111-NFSE-W-FIBER-1000MB
Plano-300115-NFSE-W-LAN-TO-LAN-200MB
Plano-300116-NFSE-W-FIBER-200MB
Plano-300117-CORTESIA-W-LAN-TO-LAN-120MB
Plano-300118-CORTESIA-W-LAN-TO-LAN-80MB
Plano-300119-CORTESIA-W-LAN-TO-LAN-200MB
Plano-300120-NFSE-W-FIBER-120MB
Plano-300121-CORTESIA-W-FIBER-1000MB
Plano-300122-CORTESIA-W-FIBER-200MB
Plano-300126-W-IP-ACCESS-10Mb
Plano-300127-NFSE-W-FIBER-20MB
Plano-300128-CORTESIA-W-FIBER-60MB
Plano-300129-CORTESIA-W-FIBER-220MB
Plano-300130-W-IP-ACCESS-100Mb
Plano-300131-W-IPACCESS-1,5Gb

Deste modo, visando evitar qualquer prejuizo para os clientes, e visando evitar a
interrupcao dos servigos, os planos de servigos antes comercializados pela WANTEL (e que estédo
sendo descontinuados) discriminados acima, serdo migrados/substituidos automaticamente para
as_Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) — com fidelidade contratual de 12 (doze) meses —

disponibilizadas pela WANTEL. de acordo com as condicbes previstas no tépico subsequente
(“Regulamento _das Novas Ofertas Conjuntas - COMBOS e Migracdo de Planos de

Servicos”).
A WANTEL informa, ainda, que todas as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) — com
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fidelidade contratual de 12 (doze) meses — disponibilizadas aos clientes em substituicdo aos
planos de servicos descontinuados/extintos (previstas no topico subsequente: “Regulamento das
Novas Ofertas Conjuntas - COMBO e Migracado de Planos de Servigos”), agregam novas
funcionalidades e tecnologias aos servicos de internet, sendo classificadas como “Servigos de
valor adicionado (SVA)’, assim considerados como aqueles servicos que acrescentam aos
servigos de telecomunicacdes, que lhe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresentacdo, movimentagdo ou recuperagao de
informacoes.

I - REGULAMENTO DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS) E MIGRACAO DE
PLANOS DE SERVICOS.

WANTEL TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
o n.° 21.850.223/0001-18, com sede na Av. da Integragao n°. 83, Bairro Gercino Coelho, na cidade
de Petrolina/PE, CEP 53.306-150, neste ato representada por seu representante legal
infra-assinado; doravante denominada WANTEL, vem por meio deste instrumento, neste tdpico,
apresentar aos clientes o presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e
Migracao de Planos de Servigos”, nos seguintes termos:

1.1 — RESPONSABILIDADE DA WANTEL PELA PRESTAGAO DOS SERVICOS INTEGRANTE
DAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Os servigos integrantes das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), que substituirao os
Planos de Servigos descontinuados/extintos, nos termos do presente “Regulamento das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de Servigos”, serao de responsabilidade
da empresa WANTEL TECNOLOGIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 21.850.223/0001-18, com sede na Av. da Integragado n°. 83, Bairro Gercino Coelho, na
cidade de Petrolina/PE, CEP 53.306-150, doravante denominada WANTEL, de acordo com o
disposto a seguir:

- Servigos de Comunicag¢ao Multimidia (SCM);

- Servigo Wi-Fi Premium (locac¢ao de roteador);

- Servigo de Streaming de Video;

- Servigo de Streaming de Musica;

- Outros Servicos de Valor Adicionado que venham a ser disponibilizados,
prestados ou contratados pelo cliente;

A cobrancga dos servigos pode ser centralizada na WANTEL TECNOLOGIA LTDA., ou
terceirizada para empresa especializada em cobrancga, a exclusivo critério da WANTEL.

1.2 - SERVICOS INTEGRANTES DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTA (COMBOS).

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pela WANTEL aos clientes,
serdo diferenciadas entre si pela velocidade dos servicos de comunicagdo multimidia (SCM)
necessarios a viabilizar a conexao dos clientes a internet, pelos servicos que compde cada um
dos COMBOS ofertados, como também pelo preco a ser cobrado por cada COMBO, a critério
exclusivo da WANTEL.

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pela WANTEL aos clientes
serdo compostas pelos servicos de telecomunicagdes, na modalidade servicos de comunicagao
multimidia (SCM), como também por determinados tipos de servigos de valor adicionado (SVA),
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conforme definido a seguir:

(i) Servigcos de Comunicag¢ao Multimidia (SCM): é um servico fixo de telecomunicagdes
de interesse coletivo, prestado em ambito nacional e internacional, no regime privado,
que possibilita a oferta de capacidade de transmissdo, emissdo e recepcado de
informagdes multimidia.

(ii) Wi-fi Premium (locacdo de de roteador): espécie dos servigcos de valor adicionado
(SVA), consiste na simples disponibilizagao ao cliente de 01 (um) ou mais equipamentos
roteadores a titulo de locagao, visando viabilizar o acesso a internet sob a tecnologia
wireless. Ficara a critério exclusivo da WANTEL a definicdo do(s) equipamento(s)
roteador(es) disponibilizado(s) ao cliente a titulo de locagcdo. O prego da locagao pode
variar a depender do tipo de equipamento disponibilizado em cada plano pela WANTEL,
a critério exclusivo da mesma.

(iii) Servico de Streaming de Video: espécie dos servigcos de valor adicionado (SVA),
consiste na disponibilizacdo ao cliente do acesso a determinados conteudos audiovisuais
disponiveis em 01 (uma) ou mais plataforma(s) de servico de streaming de video
acessivel(is) pela internet. Ficara a critério exclusivo da WANTEL a definicao de qual(is)
plataforma(s) de streaming de video sera(do) disponibilizada(s) ao cliente, e o preco
respectivo de cada uma.

(iv) Servigo de Streaming de Musica: espécie dos servigos de valor adicionado (SVA),
consiste na disponibilizacdo ao cliente do acesso a determinados conteludos musicais
disponiveis na plataforma de servico de streaming de musica acessivel pela internet.
Ficara a critério exclusivo da WANTEL a definicao de qual plataforma de streaming de
musica sera disponibilizada ao cliente e o respectivo preco.

As clausulas e condi¢cbes inerentes a prestacdo dos servigos integrantes das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) estdo discriminadamente dispostas no "CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da
Comarca de Petrolina/PE, sob o n.° 45291, e no “CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
DE VALOR ADICIONADO?, registrado junto ao Cartério da Comarca de Petrolina/PE, sob o n.°
45291. A integra destes contratos estd a disposicdo para consulta dos clientes no site da
WANTEL www.wantel.com.br.

.3 - CONDIGOES DE MIGRAGAO/SUBSTITUICAO DOS PLANOS DE SERVIGOS
DESCONTINUADOS/EXTINTOS PARA AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Cada plano de servigo anteriormente comercializado pela WANTEL, que tenha sido
descontinuado/extinto nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico I, sera substituido/migrado automaticamente para uma Nova Oferta Conjunta
(COMBO) indicada no presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e
Migracao de Planos de Servigos”.

A migracgéo de cada plano de servico extinto/descontinuado, para cada Nova Oferta
Conjunta (COMBO) correspondente, sera discriminada no tépico 11.6, e respectivos subtopicos, do
presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de
Servigos”.

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) proporcionarao aos clientes novas
funcionalidades, tecnologias e servigos de valor adicionado (SVA).

27


http://www.wantel.com.br

Além disso, haja vista que estao sendo concedidos beneficios aos clientes nestas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS), sobretudo se comparado o valor das Ofertas Conjuntas
(COMBOS) com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade (Valor Mensal
COMBO Sem Fidelidade), bem como se comparado o valor de cada servigo dentro do COMBO
com o respectivo valor para contratagao avulsa (Preco Avulso); estas Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS) sao concedidas considerando a fidelizacdo contratual do cliente pelo prazo

minimo de 12 (doze) meses. a contar da respectiva data de migracdo. Veja mais

informacodes no tépico 1.4 deste regulamento.

A migragdo automatica dos planos de servigos extintos para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBO) disponibilizadas no presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO)
e Migracdo de Planos de Servigos”, ocorrera apenas em relagdo aos clientes cujo plano de
servicos foi descontinuado/extinto (nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de

Servigos” prevista no topico |) e que ndo se opuserem expressamente a migracao automatica
no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias. a contar da data do recebimento do

comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente informando acerca da
ntinui xtinca lan migraca mati r Nov f njun

(COMBO).

O comunicado citado no paragrafo anterior sera encaminhado pela WANTEL a cada
cliente que teve seu respectivo plano de servico descontinuado/extinto, via e-mail, carta fisica,
SMS ou através da disponibilizagdo na Central do Assinante disponivel no site da WANTEL
www.wantel.com.br.

Caso o cliente queira manifestar oposicdo expressa a migragdo automatica do seu plano
de servico para uma das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO), devera o mesmo entrar em
contato com a WANTEL, através da Central de Atendimento Telefénico, no telefone 87 3866

5200, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias (a contar da data do recebimento
do comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente informando acerca da

ntinui xtinca lan migraca mati r Nov f njunta),
para que as partes (WANTEL e cliente) possam negociar, em comum acordo, a
migracao/substituicado do seu plano de servigo para outra Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de
Servigo avulso disponibilizado pela WANTEL.

N&o havendo oposicédo expressa do cliente quanto a migracdo objeto deste instrumento,
a migracao para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de Servigos”, se aperfei¢coara para
todos os fins de direito, hipétese em que o cliente estara aderindo automaticamente as clausulas e
condigdes do "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA",
registrado junto ao Cartério da Comarca de Petrolina/PE, sob o n.° 45291, e no “CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO’, registrado junto ao Cartério da
Comarca de Petrolina/PE, sob o n.° 45291. A integra destes contratos esta a disposi¢ao para
consulta dos clientes no site da WANTEL www.wantel.com.br.

1.4 - FIDELIDADE CONTRATUAL

Apo6s concluida a migragao/substituicdo de cada plano de servigo extinto/descontinuado,
para cada Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente (nos termos do topico 1.6, e
respectivos subtopicos, do presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e
Migracao de Planos de Servigos”), liente reconh vera rvar raz

fidelidade contratual de 12 (doze) meses, a contar da efetiva migracao, ou seja, da data da
disponibilizacdo pela WANTEL ao cliente dos servicos integrantes das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOQOS).
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Esta fidelizagdo se justifica em funcdo dos beneficios que estdo sendo concedidos aos
clientes nestas Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), sobretudo se comparado o valor das Ofertas
Conjuntas (COMBOS) com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade
(Valor Mensal MB m Fideli ), bem como se comparado o valor de cada servigo dentro
do COMBO com o respectivo valor para contratagao avulsa (Preco Avulso).

Uma vez efetivada a migracdo para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), com
fidelidade contratual de 12 (doze) meses, e optando o cliente por rescindir total ou parcialmente o
contrato antecipadamente (ou seja, antes de concluido o prazo de fidelidade contratual), o cliente
ficara sujeito ao pagamento de multa penal em favor da WANTEL, proporcional ao valor do
beneficio concedido e ao tempo restante para o término do prazo de fidelidade contratual, a
ser apurada de acordo com a férmula abaixo descrita, bem como de acordo com a data do

pedido de rescisdo contratual antecipada:
| M = (VTB + MF) x MR |

Onde:

- O simbolo “M” corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo cliente em favor da

WANTEL,;

- O simbolo “VTB” corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao cliente,

incluindo-se tanto os beneficios mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de

instalagédo (quando aplicavel).

- O simbolo “MF” corresponde ao numero total de meses de fidelidade contratual, qual

seja, 12 (doze) meses, a contar da data da respectiva migracdo para a Nova Oferta

Conjunta (COMBO);

- O simbolo “MR” corresponde ao numero total de meses restantes para se completar o

prazo de fidelidade contratual, de acordo com o momento em que o cliente solicitou a

rescisdo contratual antecipada.

No tocante a rescisdo parcial, considera-se rescisdo parcial a redugao da velocidade
contratada, a reducdo da franquia contratada (se for o caso), a reducao dos servigos contratados,
ou qualquer outra alteragado contratual que acarrete na reducao dos valores pagos pelo cliente a
WANTEL. E em se tratando de rescisao parcial, a multa penal a ser paga pelo cliente a WANTEL,
conforme formula acima estabelecida, sera proporcional a redugao verificada em relagdo aos
valores pagos pelo cliente 8 WANTEL.

Os beneficios concedidos pela WANTEL aos clientes, nas Novas Ofertas Conjuntas

(COMBOS), sao validos exclusivamente pelo prazo de fidelidade contratual (12 meses), a

contar da data da respectiva migracdo. De modo que, uma vez completado o prazo de
fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente a vigéncia dos respectivos contratos,

o cliente perdera automaticamente direito aos beneficios antes concedidos pela WANTEL,
passando a ser cobrado, na mensalidade subsequente, de acordo com o “Valor Mensal COMBO
Sem Fidelidade”. Mas, por outro lado, uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, o
cliente nao estara sujeito a nenhum prazo de fidelizagao contratual, podendo rescindir os referidos
contratos, sem nenhum énus e a qualquer momento.

Exatamente em fungdo do disposto no paragrafo anterior, e para total conhecimento dos
clientes, estdo sendo discriminados no tdpico 1.6, e respectivos subtépicos, do presente
“Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de Servigos”,
os valores das Ofertas Conjuntas (COMBOS) com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com
Fidelidade) e sem fidelidade (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade).

A concessao de outros beneficios ou a prorrogacido dos beneficios previstos nas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) e, consequentemente, a extensdo do prazo de fidelidade
contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de Contrato de Permanéncia,
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em separado.

A suspensdo dos servigos a pedido do préprio cliente, ou por inadimpléncia ou infragdo
contratual do cliente, acarreta automaticamente na suspensdo da vigéncia dos contratos e do
respectivo prazo de fidelidade contratual, de modo que o periodo de suspensao ndo é computado
para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.

O cliente ndo é obrigado a aceitar a migragao para uma Oferta Conjunta (COMBO) com
fidelidade contratual de 12 (doze) meses. Caso o cliente queira manifestar oposi¢cao expressa a
migragéo para uma Oferta Conjunta (COMBO) com fidelidade contratual de 12 (doze) meses,
devera o mesmo entrar em contato com a WANTEL, através da Central de Atendimento
Telefénico, no telefone 87 3866 5200. no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias (a
contar_da data do recebimento do comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada
cliente informando acerca da descontinuidade/extingcdo do plano e migragdao automatica
para_a Nova Oferta Conjunta), para que a WANTEL possa esclarecer ao cliente os valores
aplicaveis a Oferta Conjunta (COMBO) sem fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem
Fidelidade).

1.5 - PRECO AVULSO

Na migragao/substituicdo de cada plano de servico extinto/descontinuado, para cada
Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente (nos termos do tépico 1.6, e respectivos
subtépicos, do presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migragao de
Planos de Servigos”), com fidelidade contratual de 12 (doze) meses, a WANTEL concedeu ao
cliente descontos e condi¢gdes promocionais mais benéficas, se comparada a contratagao isolada
(avulsa) de cada um dos servigcos integrantes do COMBO.

Deste modo, o “Preco Avulso” de cada servigo (assim considerado como o pre¢o de cada
servico caso contratado de forma isolada, fora do COMBO), nos termos do tépico 1.6, e
respectivos subtépicos, do presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e
Migracao de Planos de Servigos”, sera aplicado automaticamente ao cliente nas seguintes
situagdes:

(i) Caso o cliente, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias (a contar da

data do recebimento do comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente
informando _acerca da descontinuidade/extincdo do plano e migracao automatica

para a Nova Oferta Conjunta), se oponha expressamente a migragao/substituicao
automatica do seu plano de servigo descontinuado/extinto para a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) correspondente indicada no presente regulamento, com fidelidade contratual
de 12 (doze) meses, e opte por contratar Unica e exclusivamente os servicos de
comunicagao multimidia (SCM) para viabilizar a conexao a internet (contratagdo avulsa).
Para esta oposicdo, devera o cliente entrar em contato com a WANTEL, através da
Central de Atendimento Telefnico, no telefone 87 3866 5200.

(ii) Caso concluida a migracao/substituicdo automatica do plano de servigo
descontinuado/extinto para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente indicada
no presente regulamento, com fidelidade contratual de 12 (doze) meses, o cliente decida
pela rescisdo isolada de algum servico integrante do COMBO. Nesta hipotese, a
WANTEL revogara os descontos concedidos e aplicara o valor do “Preco Avulso” dos
servicos remanescentes integrantes do COMBO (ou_seja, 0s servicos ndo cancelados

pelo cliente serdo cobrados segundo o “Preco Avulso”). E adicionalmente, havendo
fidelidade contratual, o cliente ficara ainda obrigado ao pagamento de multa penal em
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favor da WANTEL, proporcional ao valor do beneficio concedido e ao tempo restante
para o término do prazo de fidelidade (conforme férmula prevista no Toépico 1.4 deste
regulamento), em relagao aos servigos cancelados.

Tal como ocorre com as Ofertas Conjuntas (COMBO), cujo prego € variavel de acordo
com o regime de contratacdo (com Fidelidade ou Sem Fidelidade), o Preco Avulso também é
variavel, a depender dos beneficios (descontos) concedidos ao cliente em contrapartida a
fidelizag&o por prazo determinado. Consulte condi¢des.

1.6 — NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS)

1.6.1 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 10-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb, 115266-JUAZEIRO -
W-FIBER 10Mb, 115602-ARACI - W-FIBER 60Mb, 115775-SERRINHA - W-FIBER 60MB
171-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb-Boleto, 172-PETROLINA - W-FIBER 20Mb-Boleto,
194-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 8Mb Plus, 195-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Boleto - RET.
196-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Cartdo, 199-SERRINHA - W-FIBER 30MB, 2009-W-LIGTH

MB R 201-ARACI - W-FIBER 60Mb, 2138-W-LIGTH 60MB R 24-JUAZEIRO -
W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6M, 2-JUAZEIRO - 10Mb, 300104-W-FIBER-60MB,
3004-W-BASICO 60, 3030-W-BASICO 60, 3069-W-BASICO 60, 3079-W-PROMO-60
333-SERRINHA - W-FIBER 60MB. 41-W-FIBER FTTH 8Mb Plus, 423-W-LIGHT 60MG UP E
DOWN GRADE-SERRINHA, 57-W-FIBER 10M 7-W-FIBER 20Mb - do - RET
68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo — RET PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO
W-LIGTH.

Os Planos 10-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb, 115266-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb,
115602-ARACI - W-FIBER 60Mb, 115775-SERRINHA - W-FIBER 60MB, 171-JUAZEIRO -
W-FIBER 20Mb-Boleto, 172-PETROLINA - W-FIBER 20Mb-Boleto, 194-JUAZEIRO - W-FIBER
FTTH 8Mb Plus. 195-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb - Boleto - RET, 196-JUAZEIRO - W-FIBER
15Mb - Cartdo, 199-SERRINHA - W-FIBER 30MB, 2009-W-LIGTH 60MB R$ 59,90, 201-ARACI -
W-FIBER 60Mb, 2138-W-LIGTH 60MB R$ 59.90, 24-JUAZEIRO - W-FIBER 4Mb - Promo
Carnaval - Mudou 6M, 2-JUAZEIRO - 10Mb, 300104-W-FIBER-60MB, 3004-W-BASICO 60,
3030-W-BASICO 60, 3069-W-BASICO 60, 3079-W-PROMO-60, 333-SERRINHA - W-FIBER
60MB, 41-W-FIBER FTTH 8Mb Plus, 423-W-LIGHT 60MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA,
57-W-FIBER 10Mb, 67-W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET e 68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb -
Cartao - RET anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos
da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, seréo
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-LIGTH, com

prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.
Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-LIGTH e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

COMBO W-LIGTH

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 50,00 R$ 75,20
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
TOTAL A PAGAR R$ 59,90 R$ 85,10

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.
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Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-LIGTH, bem como nas demais hipdteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-LIGTH

Servigo Contratado Preco Avulso

Servicos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 85,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.2 — SUBSTITUICGAO DOS PLANOS 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19,
115308-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 115481-ARACI - W-FIBER 80Mb,
115503-W-FIBER 40MB - CARTAO, 115567-PETROLINA - W-FIBER 60Mb, 115571-JUAZEIRO -
W-FIBER 60Mb, 115777-SERRINHA - W-FIBER 80MB. 11-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb
139-W-FTTX 4Mb PROMO (2=>4Mb), 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19,

2001-W-HOME 60MB R$ 69,90, 2010-W-HOME 60MB R$ 69,90, 2011-W-HOME Il 80MB R$
69,90, 2022-W-HOME 60MB+30% R$ 69,90, 202-PETROLINA - W-FIBER 60Mb, 2031-W-HOME

60MB+30% R$ 69,90, 203-PETROLINA - W-FIBER 80Mb CARTAO, 204-ARACI - W-FIBER
80Mb, 206-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB CARTAO, 207-SERRINHA - W-FIBER 30MB,

208-FILIAIS - W-FIBER 60Mb. 209-FILIAIS - W-FIBER 80Mb CARTAO, 2130-W-HOME 60MB R$
69,90, 2139-W-HOME 60MB R$ 69,90, 215-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO DEZEMBRO,
300006-W-FIBER-80MB, 3006-W-HOME 80. 3008-W-HOME 60. 3009-W-HOME 60+30%
3031-W-HOME 80, 3032-W-HOME 60, 3057-W-HOME 80, 337-SERRINHA - W-FIBER 80MB,
396-BONFIM - W-FIBER 60MB, 397-BONFIM - W-FIBER 80MB CARTAO, 408-W-HOME 60MG
U DOWN GRADE-PETROLINA, 413-W-HOME 60MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM e
424-W-HOME 80MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA
COMBO W-HOME.

Os Planos 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 115308-JUAZEIRO - W-FIBER
Mb - N/1 115481-ARACI - W-FIBER Mb, 11 -W-FIBER 40MB - CARTA
115567-PETROLINA - W-FIBER 60Mb, 115571-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb, 115777-SERRINHA
- W-FIBER 80MB, 11-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb, 139-W-FTTX 4Mb PROMO (2=>4Mb
174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 2001-W-HOME 60MB R$ 69.90. 2010-W-HOME
MB R 2011-W-HOME 1l 80MB R 2022-W-HOME 60MB+30% R
202-PETROLINA - W-FIBER 60Mb, 2031-W-HOME 60MB+30% R$ 69.90, 203-PETROLINA -
W-FIBER 80Mb CARTAO. 204-ARACI - W-FIBER 80Mb. 206-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB
CARTAO. 207-SERRINHA - W-FIBER 30MB, 208-FILIAIS - W-FIBER 60Mb, 209-FILIAIS -
W-FIBER 80Mb CARTAO. 2130-W-HOME 60MB R$ 69.90. 2139-W-HOME 60MB R$ 69.90.
215-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO DEZEMBRO, 300006-W-FIBER-80MB, 3006-W-HOME 80,
3008-W-HOME 60, 3009-W-HOME _ 60+309 3031-W-HOME _ 80, 3032-W-HOME 60
3057-W-HOME 80, 337-SERRINHA - W-FIBER 80MB. 396-BONFIM - W-FIBER 60MB,
397-BONFIM - W-FIBER 80MB CARTAOQ. 408-W-HOME 60MG U DOWN GRADE-PETROLINA,
413-W-HOME 60MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM e 424-W-HOME 80MG UP E DOWN
GRADE-SERRINHA anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos
termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Of njun MBO) W-HOME, com

prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.




Vide abaixo os servigcos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBQO) W-HOME e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

COMBO W-HOME

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 45,10 R$ 70,30
WI-Fi Premium (locacao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA R$ 14,90 R$ 14,90
TOTAL A PAGAR R$ 69,90 R$ 95,10

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagado isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-HOME, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-HOME

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 95,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA R$ 14,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.3 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 112-W-FIBER FTTH 25MB* 115569-PETROLINA -
W-FIBER 80Mb, 115574-JUAZEIRO - W-FIBER 100Mb, 115594-PETROLINA- W-FIBER 100MB
11 -PETROLINA - W-FIBER 130M ARTAO, 11 -JUAZEIRO - W-FIBER - 100MB
115779-SERRINHA - W-FIBER 100MB, 115786-ARACI - W-FIBER 100Mb, 123-W-FIBER FTTX
15MB*, 145-W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MARCO, 146-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Cartéo
149-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto - RET, 14-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP -
Anti M 1, 163- W-FIBER 30Mb r Mb - do, 176-ARACI - W-FIBER
40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb) - Boleto, 200163-BA-W-FIBER 100MB-NFSE, 2002-W-SMART
100MB R$ 79,90, 2012-W-SMART 100MB R$ 79,90, 2023-W-SMART 100MB+30% R$ 79,90
2033-W-SMART 100MB+30% R$ 79,90, 2047-W-SMART 100MB R$ 79.90, 2064-W-SMART
100MB+50% R$ 7 2074-W-SMART 100MB+50% R$ 7 2121-W-SMART 1l 120MB R
79,90, 2122-W-SMART Il 120MB R$ 79,90, 2123-W-SMART |1l 120MB+30% R$ 79,90,
2124-W-SMART 1l 120MB+30% R$ 79.90, 2131-W-SMART 100MB R$ 79.90, 2141-W-SMART
100MB R$ 79,90, 2169-W-SMART Il 120MB R$ 79.0, 2174-W-SMART Il 120MB+50% R$ 79,90,
2175-W-SMART |l 120MB+50% R$ 7 221-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB*, 222-W-FIBER
60Mb - Boleto, 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto, 227-JUAZEIRO-W-FIBER 25Mb*
CORP - Antigo de 8Mb p/ 15M, 243-W-FIBER 80MB CARTAO, 244-JUAZEIRO - W-FIBER
80MB CARTAO, 245-SERRINHA - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb), 248-PETROLINA

- W-FIBER 80Mb, 249-PETROLINA - W-FIBER 100Mb CARTAO, 250-JUAZEIRO - W-FIBER
80Mb, 251-FILIAIS - W-FIBER 100Mb, 253-PETROLINA- W-FIBER 100MB, 254-PETROLINA -
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W-FIBER _130Mb__ CARTAO,  300120-NFSE-W-FIBER-120MB, _3010-W-SMART _ 120
3011-W-SMART 120+30%, 3026-W-SMART 120+50%, 3033-W-SMART 120, 3043-W-SMART
200, 3058-W-SMART 200, 318-FILIAIS - W-FIBER 130MB CARTAO. 31-JUAZEIRO - W-FIBER
FTTH 15Mb PROMO MARCO, 32-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15MB*, 334-SERRINHA -
W-FIBER 100MB, 338-ARACI - W-FIBER 100Mb., 398-BONFIM - W-FIBER 100MB
409-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA, 414-W-SMART 100MG UP E DOWN
GRADE-JUAZ/BONFIM, 425-W-SMART _100MG _UP _E DOWN GRADE-SERRINHA,
456-W-SMART 20MB (PROMOCAO BLACK FRIDAY), 74-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de
8Mb p/ 15Mb. 77-W-FIBER 30Mb - Boleto RET, 78-W-FIBER 30Mb - Boleto. 79-JUAZEIRO -
W-FIBER 30Mb - Boleto e 82-W-FIBER 30Mb - Cartdio PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA
COMBO W-SMART.

Os Plan 112-W-FIBER FTTH 25MB*, 11 -PETROLINA - W-FIBER
115574-JUAZEIRO - W-FIBER  100Mb,  115594-PETROLINA- W-FIBER  100MB,
115595-PETROLINA - W-FIBER 130Mb CARTAO. 115596-JUAZEIRO - W-FIBER - 100MB
115779-SERRINHA - W-FIBER 100MB, 115786-ARACI - W-FIBER 100Mb, 123-W-FIBER FTTX
15MB*, 145-W-FIBER FTTH 15Mb PROMO MAR 146-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - a
149-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Boleto - RET, 14-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP - Antigo
de 8Mb p/ 1, 163- W-FIBER 30Mb recebe 60Mb - Cartdo. 176-ARACI - W-FIBER 40Mb(BANDA
DOBRADA 80Mb) - Boleto, 200163-BA-W-FIBER 100MB-NFSE, 2002-W-SMART 100MB R$
Z 2012-W-SMART __100MB RS 7 2023-W-SMART __100MB+30% R$ 7
2033-W-SMART 100MB+30% R$ 79,90, 2047-W-SMART 100MB R$ 79,90, 2064-W-SMART
100MB+50% R$ 79.90, 2074-W-SMART 100MB+50% R$ 79.90, 2121-W-SMART |l 120MB R
79,90, 2122-W-SMART 1l _120MB R$ 79.90, 2123-W-SMART Il 120MB+30% R$ 79.90,
2124-W-SMART |l 120MB+30% R$ 7 2131-W-SMART 100MB RS 7 2141-W-SMART
100MB R$ 79,90, 2169-W-SMART |l 120MB R$ 79,0, 2174-W-SMART Il 120MB+50% R$ 79,90,
2175-W-SMART 11 120MB+50% R$ 79.90, 221-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB*, 222-W-FIBER
60Mb - Boleto, 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto, 227-JUAZEIRO-W-FIBER 25Mb* CORP
-_Anti M 15M, 243-W-FIBER 80MB CARTAO. 244-JUAZEIRO - W-FIBER 80MB
CARTAQ, 245-SERRINHA - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb), 248-PETROLINA -
W-FIBER 80Mb. 249-PETROLINA - W-FIBER 100Mb CARTAOQ. 250-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb
251-FILIAIS - W-FIBER 100Mb, 253-PETROLINA- W-FIBER 100MB, 254-PETROLINA - W-FIBER
130Mb CARTAO. 300120-NFSE-W-FIBER-120MB, 3010-W-SMART 120. 3011-W-SMART
120430%.,  3026-W-SMART _ 120+50%., 3033-W-SMART 120, 3043-W-SMART 200,
3058-W-SMART 200. 318-FILIAIS - W-FIBER 130MB CARTAO, 31-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH
15Mb PROMO MARCO, 32-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 15MB*, 334-SERRINHA - W-FIBER
100MB -ARACI| - W-FIBER 100M -BONFIM - W-FIBER 100MB, 409-W-SMART 100M
UP E DOWN GRADE-PETROLINA, 414-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFEIM,
425-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA, 456-W-SMART 20MB (PROMOCAQ
BLACK FRIDAY), 74-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15Mb, 77-W-FIBER 30Mb -
Boleto RET, 78-W-FIBER 30Mb - Bol 79-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - Bol 2-W-FIBER
30Mb - Cartdo anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos
da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo

automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-SMART, com
raz fidel ntr. I 12 (doze) m ntar I iva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBQO) W-SMART e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal MB m Fideli ,
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):
COMBO W-SMART
Valor Mensal Valor Mensal

Espécies de Servicos COMBO COMBO
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Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servicos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 55,10 R$ 80,30
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA R$ 14,90 RS 14,90
TOTAL A PAGAR R$ 79,90 R$ 105,10

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-SMART, bem como nas demais hipéteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO — W-SMART

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 105,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA RS 14,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.4 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 111-W-FIBER FTTH 20MB, 115810-W-FIBER 240MB,

115813-JUAZEIRO - W-FIBER 240MB, 2003-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2013-W-MAX 120MB R$
89,90, 2048-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2065-W-MAX 120MB+50% R$ 89,90, 2075-W-MAX

120MB+50% R$ 89.90, 2125-W-MAX Il 150MB R$ 89.90. 2126-W-MAX lll 150MB R$ 89.90.
2132-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2176-W-MAX lll 150MB+50% R$ 89.90, 2177-W-MAX IiI
150MB+50% R$ 89,90, 23-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB, 258-PETROLINA- W-FIBER 120Mb,
263-W-FIBER 150MB CARTAO, 275-FILIAIS - W-FIBER 150MB CARTAO, 3012-W-MAX 150,
3013-W-MAX 150+30%. 3027-W-MAX 150+50%. 3034-W-MAX 150, 3040-W-MAX 300
3059-W-MAX 300, 3081-W-BLACK-300+300, 319-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Boleto,
320-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Cartdo, 321-JUAZEIROW-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe
120Mb) - RET, 322-FILIAIS - W-FIBER 120Mb, 365-SERRINHA - W-FIBER 120Mb, 366-ARACI -
W-FIBER 120Mb, 400-BONFIM - W-FIBER 120MB , 401-BONFIM - W-FIBER 150MB CARTAO
410-W-MAX 120MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA, 415-W-MAX 120MG UP E DOWN
GRADE-JUAZ/BONFIM, 426-W-MAX | 120MG UP E DOWN GRAD-SERRINHA, 447-TUCANO-
W-FIBER 120Mb, 448-TUCANO- W-FIBER 120Mb CARTAO, 70-W-FIBER 20MB GANHE
150MB (Desativado). 87-W-FIBER 40MB, 92-W-FIBER 50Mb - Boleto, 93-W-FIBER 50Mb -
Boleto - RET e 98-W-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET PARA A NOVA OFERTA
CONJUNTA COMBO W-MAX.

111-W-FIBER FTTH 20MB, 115810-W-FIBER 240MB. 115813-JUAZEIRO -

W-FIBER 240MB, 2003-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2013-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2048-W-MAX

120MB R9$ 89.90. 2065-W-MAX 120MB+50% R9$ 89.90. 2075-W-MAX 120MB+50% R$ 89.90

2125-W-MAX Ill 150MB R$ 89,90, 2126-W-MAX 1ll 150MB R$ 89,90, 2132-W-MAX 120MB R$
2176-W-MAX Il 150MB+50% R 2177-W-MAX 1l 150MB+50% R

23-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB, 258-PETROLINA- W-FIBER 120Mb, 263-W-FIBER 150MB

CARTAO, 275-FILIAIS - W-FIBER 150MB CARTAO. 3012-W-MAX 150. 3013-W-MAX 150+30%,
3027-W-MAX _ 150+50%, 3034-W-MAX 150, 3040-W-MAX 300, 3059-W-MAX 300,
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3081-W-BLACK-300+300, 319-JUAZEIRO-W-FIBER 50Mb - Boleto, 320-JUAZEIRO-W-FIBER
50Mb - Cartdo, 321-JUAZEIROW-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET, 322-FILIAIS -
W-FIBER 120Mb, 365-SERRINHA - W-FIBER 120Mb, 366-ARACI - W-FIBER 120Mb,
400-BONFIM - W-FIBER 120MB , 401-BONFIM - W-FIBER 150MB CARTAO, 410-W-MAX 120MG
UP E DOWN GRADE-PETROLINA, 415-W-MAX 120MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM
426-W-MAX | 120MG UP E DOWN GRAD-SERRINHA, 447-TUCANO- W-FIBER 120Mb,
448-TUCANO- W-FIBER 120Mb CARTAO. 70-W-FIBER 20MB GANHE 150MB (Desativado),
87-W-FIBER 40MB, 92-W-FIBER 50Mb - Boleto, 93-W-FIBER 50Mb - Boleto - RET e 98-W-FIBER
60Mb - Cartido (Recebe 120Mb) - RET anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no topico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) W-MAX, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da

respectiva migracéo.
Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBQO) W-MAX e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

COMBO W-MAX

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 65,10 R$ 90,30
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA RS 14,90 R$ 14,90
TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 115,10

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-MAX, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-MAX

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 115,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA R$ 14,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.5 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 100-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartio,
102-JUAZEIRO-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo., 115222-W-FIBER 220Mb - Boleto
115524-W-FIBER 280MB _CARTAO, 115525-ARACI - W-FIBER 280MB CARTAO,
115831-PETROLINA - W-FIBER 240Mb, 115875-BONFIM - W-FIBER 240MB, 116-W-FIBER
FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda dobrada), 117-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB
banda dobrada). 157-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB ban
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161-W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19, 177-ARACI - W-FIBER 60Mb(BANDA
DOBRADA 120Mb), 18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Boleto - PROMO JAN-19,

19-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19, 2004-W-ULTRA 1l 240MB R

99,90, 2014-W-MAX Il 150MB R$ 99,90, 2016-W-ULTRA Il 240MB R$ 99,90, 2025-W-ULTRA
11+30% 240MB R$ 99.90, 2037-W-ULTRA 1l 240MB+30% R$ 99.90. 2045-W-ULTRA 220MB R$
99,90, 2066-W-ULTRA 1l 240MB+50% R$ 99,90, 2076-W-MAX 1l 150MB+50% R$ 99,90,
2078-W-ULTRA 1l 240MB+50% R$ 99.90, 2133-W-ULTRA Il 240MB R$ 99.90, 2155-W-HIPER
1000, 2156-W-HIPER 1000MB R$ 99,90, 229-SERRINHA - W-FIBER 150MB, 230-ARACI -
W-FIBER 150MB. 236-SERRINHA - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb. 276-FILIAIS -
W-FIBER 280MB CARTAO, 300023-NFSE-W-FIBER-240MB+50%,
300080-NFSE-W-FIBER-1000MB. 300111-NFSE-W-FIBER-1000MB, 3060-W-HIPER 1000
335-PETROLINA W-FIBER 280MB CARTAO, 371-PETROLINA - W-FIBER 240Mb,
372-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb, 37-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda
d, 402-BONFIM - W-FIBER 240MB, 411-W-ULTRA 240MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA,
416-W-ULTRA 220MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM, 47-FILIAIS-W-FIBER 60Mb recebe
220Mb - Boleto, 65-W-FIBER 180Mb - Cartdo, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto e
99-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO
W-TOP.

Os Planos 100-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo, 102-JUAZEIRO-W-FIBER 60Mb
[ 220Mb - a0, 115222-W-FIBER 220Mb - Bol 115524-W-FIBER 280MB CARTA
115525-ARACI - W-FIBER 280MB CARTAO, 115831-PETROLINA - W-FIBER 240Mb,
115875-BONFIM - W-FIBER 240MB. 116-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda
dobrada), 117-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dobrada), 157-JUAZEIRO - W-FIBER
ETTH MB RP (antigo 40MB ban, 161-W-FIBER 220Mb - o0 - PROM AN-1
177-ARACI - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA 120Mb), 18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb -
Boleto - PROMO JAN-19, 19-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19
2004-W-ULTRA Il 240MB R$ 99,90, 2014-W-MAX IIl 150MB R$ 99,90, 2016-W-ULTRA Il 240MB
R 2025-W-ULTRA 11+30% 240MB R 2037-W-ULTRA Il 240MB+30% R
2045-W-ULTRA 220MB R$ 99,90, 2066-W-ULTRA 1l 240MB+50% R$ 99,90, 2076-W-MAX I
150MB+50% R$ 99,90, 2078-W-ULTRA 1l 240MB+50% R$ 99.90, 2133-W-ULTRA Il 240MB R
99,90, 2155-W-HIPER 1000, 2156-W-HIPER 1000MB R$ 99.90, 229-SERRINHA - W-FIBER
150MB, 230-ARACI - W-FIBER 150MB, 236-SERRINHA - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA
120Mb, 276-FILIAIS - W-FIBER 280MB CARTAO. 300023-NFSE-W-FIBER-240MB+50%.
300080-NFSE-W-FIBER-1000MB, _300111-NFSE-W-FIBER-1000MB,  3060-W-HIPER 1000
335-PETROLINA _W-FIBER 280MB CARTAO, 371-PETROLINA - W-FIBER 240Mb.,
72-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb, 37-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB ban
d, 402-BONFIM - W-FIBER 240MB, 411-W-ULTRA 240MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA,
416-W-ULTRA 220MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM, 47-FILIAIS-W-FIBER 60Mb recebe
220Mb - Boleto, 65-W-FIBER 180Mb - Cartdo, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto e
99-W-FIBER 60Mb_recebe 220Mb - Boleto anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta

(COMBO) W-TOP, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da
respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-TOP e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal MB m Fideli ,
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):
COMBO W-TOP
Valor Mensal Valor Mensal

Espécies de Servicos COMBO COMBO
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Com Fidelidade*

Sem Fidelidade

Servicos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 75,10 R$ 100,30

WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA R$ 14,90 RS 14,90
TOTAL A PAGAR R$ 99,90 R$ 125,10

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-TOP, bem como nas demais hipdteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-TOP

Servigco Contratado

Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 125,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90
Streaming de Musica — Deezer - SVA RS 14,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.6 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 14-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP - Antigo de 8Mb

p/ 1, 221-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB* e 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto PARA
A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO W-LIGTH-EMPRESA.

Os Planos 14-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 1.
221-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 25MB* e 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-LIGTH-EMPRESA, com prazo
de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
W-LIGTH-EMPRESA e os valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta
Conjunta (COMBO), contratada com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor
Mensal COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO
Sem Fidelidade):

COMBO W-LIGTH-EMPRESA

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 70,00 R$ 110,10
WI-Fi Premium (locacao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
TOTAL A PAGAR R$ 79,90 R$ 120,00

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses.

Descontos validos

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
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Conjunta (COMBO) W-LIGTH-EMPRESA, bem como nas demais hipéteses previstas neste

regulamento (Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-LIGTH-EMPRESA

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 120,00
WI-Fi Premium (locagdo de roteador) — SVA R$ 9,90

1.6.7 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 115841-PETROLINA- W-FIBER 120Mb NFSE,
23-JUAZEIRO - W-FIBER 40MB, 258-PETROLINA- W-FIBER 120Mb, 322-FILIAIS - W-FIBER
120Mb. 415-W-MAX 120MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM, 59-W-FIBER 10Mb* CORP -
DESATIV. MUD PARA 40MB RP 7-W-FIBER 40MB PARA A NOVA OFERTA
CONJUNTA COMBO W-HOME-EMPRESA.

Os Planos 115841-PETROLINA- W-FIBER 120Mb NFSE. 23-JUAZEIRO - W-FIBER
40MB, 258-PETROLINA- W-FIBER 120Mb, 322-FILIAIS - W-FIBER 120Mb, 415-W-MAX 120MG
UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM, 59-W-FIBER 10Mb* CORP - DESATIV. MUDOU PARA
40MB _CORP e 87-W-FIBER 40MB anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta

(COMBO) W-HOME-EMPRESA, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar

da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
W-HOME-EMPRESA e os valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta
Conjunta (COMBO), contratada com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor
Mensal COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO
Sem Fidelidade):

COMBO W-HOME-EMPRESA

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 80,00 R$ 120,10
WI-Fi Premium (locacao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 130,00

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-HOME-EMPRESA, bem como nas demais hipbteses previstas neste
regulamento (Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-HOME-EMPRESA

Servigo Contratado Preco Avulso
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Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 130,00
WI-Fi Premium (locagdo de roteador) — SVA R$ 9,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.8 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 116-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda
dobrada), 117-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dobrada), 157-JUAZEIRO -

W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB ban., 229-SERRINHA - W-FIBER 150MB.
232-W-FIBER FTTH 60MB CORP NFSE, 236-SERRINHA - W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA
120Mb. 315-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB, 37-JUAZEIRO - W-FIBER
FTTH 60MB* (antigo 40MB banda d e 427-W-MAX Il 150MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA
PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO W-SMART-EMPRESA.

Os Planos 116-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB banda dobrada
117-W-FIBER FTTH 60MB* (antigo 40MB banda dobrada), 157-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH
MB RP (antigo 40MB ban, 229-SERRINHA - W-FIBER 150MB, 232-W-FIBER FTTH 60MB
CORP  NFSE, 236-SERRINHA -  W-FIBER 60Mb(BANDA DOBRADA  120Mb,
315-JUAZEIRO-W-FIBER FTTH 60MB CORP (antigo 40MB. 37-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH
60MB* (antigo 40MB banda d e 427-W-MAX 1l 150MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-SMART-EMPRESA. com prazo

de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
W-SMART-EMPRESA e os valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta
Conjunta (COMBO), contratada com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor

Mensal COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO
Sem Fidelidade):

COMBO W-SMART-EMPRESA

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 90,00 R$ 130,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
TOTAL A PAGAR R$ 99,90 R$ 140,00

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-SMART-EMPRESA, bem como nas demais hipoteses previstas neste
regulamento (Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO — W-SMART-EMPRESA

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 140,00
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90
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* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.9 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 15-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP Desativado
15=100Mb, 234-SERRINHA - W-FIBER 220MB e 64-W-FIBER 15Mb* CORP Desativado
15=100Mb PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO W-TOP-EMPRESA.

Os Planos 15-JUAZEIRO - W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb
234-SERRINHA - W-FIBER 220MB e 64-W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) W-TOP-EMPRESA. com prazo de
fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
W-TOP-EMPRESA e os valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta
(COMBO), contratada com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal

COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem
Fidelidade):
COMBO W-TOP-EMPRESA
Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 110,00 R$ 150,10
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 9,90 R$ 9,90
TOTAL A PAGAR R$ 119,90 R$ 160,00

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
Conjunta (COMBO) W-TOP-EMPRESA, bem como nas demais hipoteses previstas neste
regulamento (Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-TOP-EMPRESA

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 160,00
WI-Fi Premlum (Iocagao de roteador) SVA R$ 9,90

1.6.10 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 137-W-FTTX 2Mb DESATIVADO, 186-PETROLINA -
W-FIBER Mb-Bol 2196-W-MIGRACA 20MB R 4 2198-W-PROMO-
3021-W-BASICO 30+50%, 3055-W-BASICO 30 e 75-W-FIBER 2Mb DESATIVADO PARA A
NOVA OFERTA 4085-W-LEGADO-60Mbps.
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Os Planos 137-W-FTTX 2Mb DESATIVADO, 186-PETROLINA - W-FIBER 8Mb-Boleto,
2196-W-MIGRACAO _20MB _R$ 4990, 2198-W-PROMO-30, 3021-W-BASICO _30+509%
3055-W-BASICO 30 e 75-W-FIBER 2Mb DESATIVADO anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4085-W-LEGADO-60Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da
data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4085-W-LEGADO-60Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servicos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMB m Fideli :

4085-W-LEGADO-60Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 49,90 R$ 99,90
TOTAL A PAGAR R$ 49,90 R$ 99,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4085-W-L EGADO-60Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4085-W-LEGADO-60Mbps

Servico Contratado Prego Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 99,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacio sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.11 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 134-W-FTTX 10Mb, 159-W-FIBER 15Mb - Boleto - RET.
172-PETROLINA - W-FIBER 20Mb-Boleto, 201-ARACI - W-FIBER 60Mb, 2197-W-MIGRACAO
40MB R$ 59.90. 3004-W-BASICO 60, 3054-W-BASICO+50%. 3056-W-BASICO 40
3078-W-PROMO-60, 41-W-FIBER FTTH 8Mb Plus, 57-W-FIBER 10Mb, 58-W-FIBER 10Mb,
63-W-FIBER 15Mb - Cartédo, 67-W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET, 68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb
- Cartdo - RET, 89-W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6Mb e 90-W-FIBER 4Mb PROMO
(2=>4Mb) PARA A NOVA OFERTA 4086-W-LEGADO-60Mbps .

Os Planos 134-W-FTTX 10Mb, 159-W-FIBER 15Mb - Boleto - RET, 172-PETROLINA -
W-FIBER 20Mb-Boleto, 201-ARACI - W-FIBER 60Mb, 2197-W-MIGRACAO 40MB R$ 59,90,
4-W-BASI 4-W-BASICO+509 -W-BASI 4 78-W-PROMO-
41-W-FIBER _FTTH 8Mb Plus, 57-W-FIBER 10Mb, 58-W-FIBER 10Mb, 63-W-FIBER 15Mb -
Cartdo, 67-W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET, 68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET,
89-W-FIBER 4Mb - Promo Carnaval - Mudou 6Mb e 90-W-FIBER 4Mb PROMO (2=>4Mb)
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao automaticamente
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migrados/substituidos para a Nova Oferta 4086-W-LEGADO-60Mbps., com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4086-W-LEGADO-60Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4086-W-LEGADO-60Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 59,90 R$ 109,90
TOTAL A PAGAR R$ 59,90 R$ 109,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4086-W-LEGADO-60Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4086-W-LEGADO-60Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 109,90
* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.12 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2063-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90, 2152-W-HOME
60MB+50% R$ 69,90, 3007-W-HOME 80+30%. 3025-W-HOME-60+50%, 3072-W-HOME-80+209
e 3074-W-PROMO-100 PARA A NOVA OFERTA 4087-W-LEGADO-110Mbps .

Os Planos 2063-W-HOME 60MB+50% R$ 69.90, 2152-W-HOME 60MB+50% R$ 69.90
3007-W-HOME 80+30%, 3025-W-HOME-60+50%, 3072-W-HOME-80+20% e
3074-W-PROMO-100 anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos
termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta 4087-W-LEGADO-110Mbps. com
prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compbe a Nova Oferta 4087-W-LEGADO-110Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4087-W-LEGADO-110Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 69,90 R$ 119,90
TOTAL A PAGAR R$ 69,90 R$ 119,90
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* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagado isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4087-W-LEGADO-110Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4087-W-LEGADO-110Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 119,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.13 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 3044-W-SMART 200+30%, 3046-W-SMART+50%
3047-W-SMART-200+20%, 3075-W-PROMO-220 e 3080-W-BLACK-200+200 PARA A NOVA
OFERTA 4088-W-LEGADO-400Mbps.

Os Planos 3044-W-SMART 200+30%, 3046-W-SMART+50%, 3047-W-SMART-200+20%,
3075-W-PROMO-220 e 3080-W-BLACK-200+200 anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no topico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4088-W-LEGADO-400Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4088-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4088-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 79,90 R$ 129,90
TOTAL A PAGAR R$ 79,90 R$ 129,90

* Descontos condicionados a Fidelizacado do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcado isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4088-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4088-W-LEGADO-400Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 129,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
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Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.14 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 2194-W-RETENCAO-440MB-R$ 89.90, 3042-W-MAX
300+30% e 3048-W-MAX-300+20% PARA A NOVA OFERTA 4089-W-LEGADO-440Mbps .

Os Planos 2194-W-RETENCAO-440MB-R$ 89,90, 3042-W-MAX 300+30% e
3048-W-MAX-300+20% anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos
nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, seréo
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta 4089-W-LEGADO-440Mbps. com
prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4089-W-LEGADO-440Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4089-W-LEGADO-440Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 89,90 R$ 139,90
TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 139,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacao isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4089-W-LEGADO-440Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4089-W-LEGADO-440Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 139,90

* Preco avulso condicionado a contratacido pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.15 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2196-W-MIGRACAO 20MB R$ 49,90 PARA A NOVA
OFERTA 4090-W-LEGADO-20Mbps.

Os Planos 2196-W-MIGRACAO 20MB R$ 49.90 b anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4090-W-LEGADO-20Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da
data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4090-W-LEGADO-20Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servicos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
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com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4090-W-LEGADO-20Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 49,90 R$ 99,90
TOTAL A PAGAR R$ 49,90 R$ 99,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4090-W-LEGADO-20Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4090-W-LEGADO-20Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servicos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 99,90

* Prego avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de

fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem

fidelidade contratual.

1.6.16 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 165- W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO,
3078-W-PROMO-60, 57-W-FIBER 10Mb e 68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET PARA

A NOVA OFERTA W-LEGADO-60Mbps .

Os Planos 165- W-FIBER CORP 2Mb DESATIVADO, 3078-W-PROMO-60, 57-W-FIBER
10Mb e 68-JUAZEIRO - W-FIBER 20Mb - Cartdo - RET anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
W-LEGADO-60Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da

respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta W-LEGADO-60Mbps e os valores
aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada com
prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade), ou
sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

W-LEGADO-60Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 59,90 R$ 109,90
TOTAL A PAGAR R$ 59,90 R$ 109,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
W-LEGADO-60Mbps, bem como nas demais hipéteses previstas neste regulamento (Tépico I1.5),
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aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - W-LEGADO-60Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 109,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.17 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 115843-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE
119910-NFSE-W-FIBER-60MB, 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 2001-W-HOME
MB R 2022-W-HOME 60MB+30% R 202-PETROLINA - W-FIBER 60M
2063-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90, 300087-NFSE-W-FIBER-60MB+50%, 3008-W-HOME 60,
3025-W-HOME-60+509 e 3076-W-EMPRESA-80 PARA A NOVA OFERTA

4092-W-LEGADO-90Mbps.

Os Planos  115843-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE,
119910-NFSE-W-FIBER-60MB, 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 2001-W-HOME
60MB R$ 69,90, 2022-W-HOME 60MB+30% R$ 69.90. 202-PETROLINA - W-FIBER 60Mb,
2063-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90, 300087-NFSE-W-FIBER-60MB+50%, 3008-W-HOME 60,
3025-W-HOME-60+50% e 3076-W-EMPRESA-80 anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4092-W-LEGADO-90Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4092-W-LEGADO-90Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4092-W-LEGADO-90Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 69,90 R$ 119,90
TOTAL A PAGAR R$ 69,90 R$ 119,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4092-W-LEGADO-90Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o pre¢o de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4092-W-LEGADO-90Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 119,90
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* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.18 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 112-W-FIBER FTTH 25MB*, 119911-W-FIBER 100MB
NFSE, 200117-PE-W-FIBER-100MB-NFSE, 200125-PE-W-FIBER-120MB-NFSE,
2002-W-SMART 100MB R$ 79.90. 2064-W-SMART 100MB+50% R$ 79.90, 2121-W-SMART I
120MB R$ 79,90, 2122-W-SMART Il 120MB R$ 79,90, 2174-W-SMART 1l 120MB+50% R$ 79,90,
222-W-FIBER 60Mb - Boleto, 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto, 247-W-FIBER 60Mb -
Boleto NFSe, 248-PETROLINA - W-FIBER 80Mb, 253-PETROLINA- W-FIBER 100MB,
300116-NFSE-W-FIBER-200MB 3010-W-SMART 120 3026-W-SMART 120+50%
3033-W-SMART 120, 3043-W-SMART 200, 3044-W-SMART 200+30%, 3046-W-SMART+50%,
3047-W-SMART-200+20%. 3050-W-EMPRESA-200, 3080-W-BLACK-200+200, 456-W-SMART
120MB (PROMOCAO BLACK FRIDAY), 74-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15Mb e
78-W-FIBER 30Mb - Boleto PARA A NOVA OFERTA 4093-W-LEGADO-400Mbps .

Os Planos 112-W-FIBER FTTH 25MB*  119911-W-FIBER 100MB NFSE
200117-PE-W-FIBER-100MB-NFSE, 200125-PE-W-FIBER-120MB-NFSE, 2002-W-SMART
100MB RS 7 2064-W-SMART 100MB+50% RS 7 2121-W-SMART 11 120MB RS 7
2122-W-SMART 1l 120MB R$ 79,90, 2174-W-SMART |l 120MB+50% R$ 79,90, 222-W-FIBER
60Mb - Boleto, 224-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb - Boleto, 247-W-FIBER 60Mb - Boleto NFSe
248-PETROLINA - W-FIBER 80Mb, 253-PETROLINA- W-FIBER 100MB,

116-NFSE-W-FIBER-200MB 10-W-SMART 12 26-W-SMART 120+
3033-W-SMART 120, 3043-W-SMART 200, 3044-W-SMART 200+30%., 3046-W-SMART+50%,
3047-W-SMART-200+20%. 3050-W-EMPRESA-200, 3080-W-BLACK-200+200, 456-W-SMART
120MB (PROMOCAO BLACK FRIDAY), 74-W-FIBER 25Mb* CORP - Antigo de 8Mb p/ 15Mb e
78-W-FIBER M - Bol anteriormente  comercializados pela  WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4093-W-LEGADO-400Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4093-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal MB m Fideli ,
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4093-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 79,90 R$ 129,90
TOTAL A PAGAR R$ 79 90 RS 129 90
dos a Fideli ENTE pel d D lid

t
exclusivamente durante o prazo de Fldelldade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4093-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

| PREGO AVULSO - 4093-W-LEGADO-400Mbps |
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Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 129,90
* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.19 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2176-W-MAX Ill 150MB+50% R$ 89,90,
48-NFSE-W-FIBER-300MB 1-NFSE-W-FIBER-300MB+2 12-W-MAX 1
3027-W-MAX 150+50%, 3040-W-MAX 300, 3042-W-MAX 300+30%, 3048-W-MAX-300+20%,
3051-W-EMPRESA-300, 3081-W-BLACK-300+300 e 98-W-FIBER 60Mb - Cartio (Recebe

120Mb) - RET PARA A NOVA OFERTA 4094-W-LEGADO-390Mbps .

Os Planos 2176-W-MAX Il 150MB+50% R$ 89.90. 300048-NFSE-W-FIBER-300MB
300081-NFSE-W-FIBER-300MB+20, 3012-W-MAX 150, 3027-W-MAX 150+50%, 3040-W-MAX
300, 3042-W-MAX 300+30%, 3048-W-MAX-300+20%. 3051-W-EMPRESA-300,
3081-W-BLACK-300+300 e 98-W-FIBER 60Mb - Cartdo (Recebe 120Mb) - RET anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta 4094-W-LEGADO-390Mbps, com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracdo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4094-W-LEGADO-390Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4094-W-LEGADO-390Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 89,90 R$ 139,90
TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 139,90
ici a Fidelizaca . vali
xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4094-W-LEGADO-390Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4094-W-LEGADO-390Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 139,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.
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1.6.20 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 100-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo,
115511-NFSE-W-FIBER-220MB. 115850-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto NFSE RET,
119919-NFSE-W-FIBER-240MB, 161-W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19,

18-JUAZEIR - W-FIBER 220M - Bol - PROM AN-1
200124-PE-W-FIBER-240MB-NFSE, 200159-BA-W-FIBER-240MB-NFSE, 2004-W-ULTRA I
240MB R 99,90 2066-W-ULTRA ] 240MB+509 R 99.90

300082-NFSE-W-FIBER-240MB+50%, 371-PETROLINA - W-FIBER 240Mb, 411-W-ULTRA
240M P E DOWN GRADE-PETROLINA, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Bol
99-W-FIBER ___60Mb __ recebe 220Mb - Boleto PARA A NOVA OFERTA
4095-W-LEGADO-360Mbps.

Os Planos 100-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Cartdo, 115511-NFSE-W-FIBER-220MB,
115850-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto NFSE RET, 119919-NFSE-W-FIBER-240MB
161-W-FIBER 220Mb - Cartdao - PROMO JAN-19, 18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Boleto -
PROMO JAN-19. 200124-PE-W-FIBER-240MB-NFSE. 200159-BA-W-FIBER-240MB-NFSE,
2004-W-ULTRA II__240MB__R$ 99,90, 2066-W-ULTRA Il 240MB+50% R$ 99,90,
300082-NFSE-W-FIBER-240MB+50%. 371-PETROLINA - W-FIBER 240Mb, 411-W-ULTRA
240MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto e
99-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no topico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4095-W-LEGADO-360Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4095-W-LEGADO-360Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4095-W-LEGADO-360Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 99,90 R$ 149,90
TOTAL A PAGAR R$ 99,90 R$ 149,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcado isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4095-W-LEGADO-360Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4095-W-LEGADO-360Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 149,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.
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1.6.21 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 200-ARACI - W-FIBER 30Mb - SEM EQUIPAMENTO
2153-W-SLIM PROMO FEV-2021 30MB R$ 49.90, 3000-W-BASICO 30 e 3021-W-BASICO
30+50% PARA A NOVA OFERTA 4096-W-LEGADO-50Mbps .

Os Planos 200-ARACI - W-FIBER 30Mb - SEM EQUIPAMENTO, 2153-W-SLIM PROM
FEV-2021 30MB R$ 49,90, 3000-W-BASICO 30 e 3021-W-BASICO 30+50% anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no toépico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4096-W-LEGADO-50Mbps.
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4096-W-LEGADO-50Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4096-W-LEGADO-50Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 49,90 R$ 99,90
TOTAL A PAGAR R$ 49,90 R$ 99,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacao isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4096-W-LEGADO-50Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4096-W-LEGADO-50Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 99,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.22 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2030-W-LIGTH 60MB+30% R$ 59,90, 2043-W-HOME
LANCAMENTO 80MB R$ 59,90, 2044-W-HOME LANCAMENTO 80MB+30% R$ 59,90,

2071-W-LIGTH 60MB+50% R$ 59.90, 3002-W-HOME 80, 3003-W-HOME 80+30%
3005-W-BASICO 60+30%, 3022-W-HOME 80+50%, 3023-W-BASICO 60+50%, 3029-W-HOME
80, 3071-W-LIGHT-60+10%., 3073-W-HOME-80+20% e 441-TUCANO - W-FIBER 80Mb PARA A
NOVA OFERTA 4097-W-LEGADO-120Mbps.

Os Planos 2030-W-LIGTH 60MB+30% R$ 59.90, 2043-W-HOME LANCAMENTO 80MB
R 2044-W-HOME LANCAMENT: MB+30% R 2071-W-LIGTH 60MB+50% R
59,90, 3002-W-HOME 80, 3003-W-HOME 80+30%. 3005-W-BASICO 60+30%, 3022-W-HOME
80+509 3023-W-BASICO __ 60+509 3029-W-HOME 80 3071-W-LIGHT-60+109
3073-W-HOME-80+20% e 441-TUCANO - W-FIBER 80Mb anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
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4097-W-LEGADO-120Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4097-W-LEGADO-120Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4097-W-LEGADO-120Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 59,90 R$ 109,90
TOTAL A PAGAR R$ 59,90 R$ 109,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4097-W-LEGADO-120Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4097-W-LEGADO-120Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 109,90
* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.23 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2032-W-HOME Il 80MB+30% R$ 69,90, 2063-W-HOME
60MB+50% R$ 69.90, 2072-W-HOME 60MB+50% R$ 69.90, 2073-W-HOME Il 80MB+50% R
69,90, 3007-W-HOME 80+30%. 3024-W-HOME-80+50%, 3025-W-HOME-60+50%,

3072-W-HOME-80+20% e 369-FILIAIS - W-FIBER 90MB CARTAO PARA A NOVA OFERTA
4098-W-LEGADO-120Mbps.

Planos 2032-W-HOME 1l 80MB+30% RY$ 69,90, 2063-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90
2072-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90, 2073-W-HOME Il 80MB+50% R$ 69,90, 3007-W-HOME
80+30% 3024-W-HOME-80+50% 3025-W-HOME-60+50%.  3072-W-HOME-80+20% e
369-FILIAIS - W-FIBER 90MB CARTAO anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4098-W-LEGADO-120Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4098-W-LEGADO-120Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4098-W-LEGADO-120Mbps

Espécies de Servigos | Valor Mensal | Valor Mensal
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COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade

Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 69,90 RS 119,90

TOTAL A PAGAR R$ 69,90 R$ 119,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4098-W-L EGADO-120Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4098-W-LEGADO-120Mbps

Servico Contratado Prego Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 119,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.24 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 3046-W-SMART+50%. 3047-W-SMART-200+20% e
3080-W-BLACK-200+200 PARA A NOVA OFERTA 4099-W-LEGADO-400Mbps .

Os Planos 3046-W-SMART+50%, 3047-W-SMART-200+20% e 3080-W-BLACK-200+200
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no toépico |, serdo automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta 4099-W-LEGADO-400Mbps. com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracdo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4099-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4099-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 79,90 R$ 129,90
TOTAL A PAGAR R$ 79,90 R$ 129,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacao isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4099-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4099-W-LEGADO-400Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 129,90
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* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.25 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 2195-W-RETENCAQ-440MB-R$ 89,90, 3042-W-MAX
300+30% e 3048-W-MAX-300+20% PARA A NOVA OFERTA 4100-W-LEGADO-440Mbps .

Os Planos 2195-W-RETENCAO-440MB-R$ 89,90, 3042-W-MAX 300+30% e
3048-W-MAX-300+20% anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos
nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, seréo
automaticamente migrados/substituidos para a Nov f 4100-W-LEGADO-440M com

prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4100-W-LEGADO-440Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4100-W-LEGADO-440Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 89,90 R$ 139,90
TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 139,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacao isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4100-W-LEGADO-440Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4100-W-LEGADO-440Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 139,90

* Preco avulso condicionado a contratacido pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.26 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 3000-W-BASICO 30 PARA A NOVA OFERTA
4101-W-LEGADO-30Mbps,

Os Planos 3000-W-BASICO 30 anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4101-W-LEGADO-30Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da
data da respectiva migracéo.

54



Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4101-W-LEGADO-30Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4101-W-LEGADO-30Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 49,90 R$ 99,90
TOTAL A PAGAR R$ 49,90 R$ 99,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagado isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4101-W-LEGADO-30Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
I1.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4101-W-LEGADO-30Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 99,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.27 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 10-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb, 115266-JUAZEIRO -
W-FIBER 10Mb, 200111-BA-W-FIBER 80MB PROMO NFSE, 2009-W-LIGTH 60MB R$ 59,90,
2043-W-HOME LANCAMENT MB R 2071-W-LIGTH MB+50% R
3002-W-HOME 80, 333-SERRINHA - W-FIBER 60MB e 441-TUCANO - W-FIBER 80Mb PARA A
NOVA OFERTA 4102-W-LEGADO-90Mbps.

Os Planos 10-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb, 115266-JUAZEIRO - W-FIBER 10Mb,
200111-BA-W-FIBER 80MB PROMO NFSE. 2009-W-LIGTH 60MB R$ 59.90, 2043-W-HOME
LANCAMENTO 80MB R$ 59,90, 2071-W-LIGTH 60MB+50% R$ 59,90, 3002-W-HOME 80,
333-SERRINHA - W-FIBER 60MB e 441-TUCANO - W-FIBER 80Mb anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4102-W-LEGADO-90Mbps, com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4102-W-LEGADO-90Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4102-W-LEGADO-90Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 59,90 R$ 109,90
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TOTAL A PAGAR | R$ 59,90 | R$109,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4102-W-LEGADO-90Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
11.5), aplicar-se o pre¢o de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4102-W-LEGADO-90Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servicos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 109,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.28 — SUBSTITUICAO DOS PLAN 11 -JUAZEIRO - W-FIBER
115801-JUAZEIRO - W-FIBER 60Mb NFSE, 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19,
200108-BA-W-FIBER 60MB NFSE, 2010-W-HOME 60MB R$ 69,90, 2011-W-HOME |l 80MB R$
69.90. 202-PETROLINA - W-FIBER 60Mb, 204-ARACI - W-FIBER 80Mb, 2072-W-HOME

MB+50% R 207-SERRINHA - W-FIBER 30MB, 208-FILIAIS - W-FIBER 60M
214-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE, 215-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO
DEZEMBRO 300049-NFSE-W-FIBER-60MB+50% 300079-NFSE-W-FIBER-60MB+50%
300110-NFSE-W-FIBER-60MB. 3006-W-HOME 80, 3008-W-HOME 60, 3025-W-HOME-60+50%

7-SERRINHA - W-FIBER 80MB e 424-W-HOME 80M P E DOWN GRADE-SERRINHA
PARA A NOVA OFERTA 4103-W-LEGADO-90Mbps .

Os Planos 115308-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 115801-JUAZEIRO - W-FIBER
60Mb NFSE, 174-PETROLINA - W-FIBER 30Mb - JUN/19, 200108-BA-W-FIBER 60MB NFSE,
2010-W-HOME 60MB R$ 69,90, 2011-W-HOME 1l 80MB R$ 69.90, 202-PETROLINA - W-FIBER
60Mb, 204-ARACI - W-FIBER 80Mb, 2072-W-HOME 60MB+50% R$ 69,90, 207-SERRINHA -
W-FIBER 30MB, 208-FILIAIS - W-FIBER 60Mb, 214-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb - JUN/19 NFSE,
215-ARACI - W-FIBER 60Mb PROMO DEZEMBRO, 300049-NFSE-W-FIBER-60MB+50%,
300079-NFSE-W-FIBER-60MB+50% 300110-NFSE-W-FIBER-60MB 3006-W-HOME 80
3008-W-HOME 60, 3025-W-HOME-60+50%, 337-SERRINHA - W-FIBER 80MB e 424-W-HOME
80MG UP E DOWN GRADE-SERRINHA anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no topico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4103-W-LEGADO-90Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4103-W-LEGADO-90Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4103-W-LEGADO-90Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
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Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 69,90 R$ 119,90

TOTAL A PAGAR RS 69,90 R$ 119,90
* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo i

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagao isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4103-W-LEGADO-90Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
I1.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4103-W-LEGADO-90Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 119,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.29 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 115596-JUAZEIRO - W-FIBER - 100MB, 176-ARACI -
W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb) - Boleto, 2012-W-SMART 100MB R$ 79,90,
2074-W-SMART 100MB+50% R$ 7 2122-W-SMART 1l 120MB RS 7 2141-W-SMART
100MB R$ 79,90, 2175-W-SMART Il 120MB+50% R$ 79,90, 245-SERRINHA - W-FIBER
40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb), 250-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb, 251-FILIAIS - W-FIBER
100Mb.,  253-PETROLINA- W-FIBER 100MB, 300078-NFSE-W-FIBER __120MB+50%.
10-W-SMART 12 26-W-SMART 120+509 43-W-SMART 2
3047-W-SMART-200+20%, 3050-W-EMPRESA-200, 3080-W-BLACK-200+200, 334-SERRINHA -
W-FIBER 100MB,. 414-W-SMART 100MG UP E DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM e 456-W-SMART
120MB (PROMOGCAO BLACK FRIDAY) PARA A NOVA OFERTA 4104-W-LEGADO-400Mbps .

Planos 115596-JUAZEIRO - W-FIBER - 100MB, 176-ARACI - W-FIBER 40Mb(BANDA
DOBRADA 80Mb) - Boleto, 2012-W-SMART 100MB R$ 79,90, 2074-W-SMART 100MB+50% R$
79,90, 2122-W-SMART Il 120MB R$ 79.90. 2141-W-SMART 100MB R$ 79.90, 2175-W-SMART 1l
120MB+50% R$ 79,90, 245-SERRINHA - W-FIBER 40Mb(BANDA DOBRADA 80Mb),
250-JUAZEIRO - W-FIBER 80Mb, 251-FILIAIS - W-FIBER 100Mb, 253-PETROLINA- W-FIBER
100MB, 300078-NFSE-W-FIBER 120MB+50%, 3010-W-SMART 120, 3026-W-SMART 120+50%,
3043-W-SMART 200, 3047-W-SMART-200+20%., 3050-W-EMPRESA-200,
3080-W-BLACK-200+200, 334-SERRINHA - W-FIBER 100MB, 414-W-SMART 100MG UP E
DOWN GRADE-JUAZ/BONFIM e 456-W-SMART 120MB (PROMOCAQ BLACK FRIDAY)
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4104-W-LEGADO-400Mbps, com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4104-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4104-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal

Espécies de Servicos COMBO COMBO
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Com Fidelidade* Sem Fidelidade

Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 79,90 R$ 129,90

TOTAL A PAGAR R$ 79,90 RS 129,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4104-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4104-W-LEGADO-400Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 129,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.30 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2013-W-MAX 120MB R$ 89,90, 2075-W-MAX
120MB+50% R$ 89,90, 2126-W-MAX Il 150MB R$ 89,90, 2177-W-MAX Illl 150MB+50% R$
89,90, 300073-NFSE-W-FIBER 300MB, 3040-W-MAX 300, 3048-W-MAX-300+20%,
3051-W-EMPRESA-300, 3081-W-BLACK-300+300. 365-SERRINHA - W-FIBER 120Mb
400-BONFIM - W-FIBER 120MB e 447-TUCANO- W-FIBER 120Mb PARA A NOVA OFERTA
4105-W-LEGADO-360Mbps.

2013-W-MAX 120MB R 2075-W-MAX 120MB+
2126-W-MAX Il 150MB R$ 89,90, 2177-W-MAX Il 150MB+50% R$ 89,90,
300073-NFSE-W-FIBER 300MB 3040-W-MAX 300 3048-W-MAX-300+209

3051-W-EMPRESA-300, 3081-W-BLACK-300+300, 365-SERRINHA - W-FIBER 120Mb,
400-BONFIM - W-FIBER 120MB e 447-TUCANO- W-FIBER 120Mb anteriormente comercializados
pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4105-W-LEGADO-360Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4105-W-LEGADO-360Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal MB m Fideli ,
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4105-W-LEGADO-360Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 89,90 R$ 139,90

TOTAL A PAGAR R$ 89,90 R$ 139,90
* Descontos condicionados a Fidelizacado do CLIENTE pelo . ali
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
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4105-W-LEGADO-360Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4105-W-LEGADO-360Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 139,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.31 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 115538-NFSE-W-FIBER 60MB, 115539-FILIAL
W-FIBER 220Mb - Bol - PROMO JAN-19 NFSE, 18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Boleto -
PROMO JAN-19, 19-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19, 2016-W-ULTRA
Il 240MB R$ 99.90, 2045-W-ULTRA 220MB R$ 99,90, 2076-W-MAX 1l 150MB+50% R$ 99.90
2077-W-ULTRA 220MB+50% R$ 99,90, 2078-W-ULTRA 1l 240MB+50% R$ 99.90,

23-NFSE-W-FIBER-240MB+50% 72-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb, 402-BONFIM -
W-FIBER 240MB, 411-W-ULTRA 240MG _UP E DOWN GRADE-PETROLINA,
47-FILIAIS-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto
e 99-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto PARA A NOVA OFERTA
4106-W-LEGADO-360Mbps.

Os Planos 115538-NFSE-W-FIBER 60MB, 115539-FILIAL W-FIBER 220Mb - Boleto -
PROMO JAN-19 NFSE. 18-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Boleto - PROMO JAN-19,
19-JUAZEIRO - W-FIBER 220Mb - Cartdo - PROMO JAN-19, 2016-W-ULTRA Il 240MB R$ 99,90,
2045-W-ULTRA 220MB R$ 99.90. 2076-W-MAX 1l 150MB+50% R$ 99,90, 2077-W-ULTRA
220MB+50% R$ 99,90, 2078-W-ULTRA Il 240MB+50% R$ 99,90,
300023-NFSE-W-FIBER-240MB+50%, 372-JUAZEIRO - W-FIBER 240Mb, 402-BONFIM -
W-FIBER  240MB, 411-W-ULTRA 240MG __UP_E DOWN GRADE-PETROLINA,
47-FILIAIS-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto, 71-PETROLINA - W-FIBER 220Mb - Boleto e
99-W-FIBER 60Mb recebe 220Mb - Boleto anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4106-W-LEGADO-360Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4106-W-LEGADO-360Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4106-W-LEGADO-360Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 99,90 R$ 149,90
TOTAL A PAGAR R$ 99,90 R$ 149,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.
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Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4106-W-LEGADO-360Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4106-W-LEGADO-360Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 149,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.32 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 64-W-FIBER 15Mb* CORP Desativado 15=100Mb
PARA A NOVA OFERTA 4107-W-LEGADO-15Mbps .

Os Planos 64-W-FIBER 15Mb* CORP_Desativado 15=100Mb anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4107-W-LEGADO-15Mbps, com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4107-W-LEGADO-15Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4107-W-LEGADO-15Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 121,90 R$ 171,90
TOTAL A PAGAR R$ 121,90 R$ 171,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4107-W-LEGADO-15Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Tépico
I1.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4107-W-LEGADO-15Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 171,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.
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1.6.33 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 104-W-FIBER 80Mb BANDA DOBRADA (160mb
2005-W-TOP 300MB R$ 129,90, 2067-W-TOP 300MB+50% R$ 129,90, 3052-W-EMPRESA-600 e
84-W-FIBER _30MB* - DESATIVADO - Mudou 80Mb PARA A NOVA OFERTA
4108-W-LEGADO-600Mbps.

Os Planos 104-W-FIBER 80Mb BANDA DOBRADA (160mb), 2005-W-TOP 300MB R$
129,90, 2067-W-TOP 300MB+50% R$ 129.90, 3052-W-EMPRESA-600 e 84-W-FIBER 30MB* -
DESATIVADO - Mudou 80Mb  anteriormente  comercializados pela  WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4108-W-LEGADO-600Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da
data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4108-W-LEGADO-600Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servicos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMB m Fideli
4108-W-LEGADO-600Mbps
Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM RS 129,90 RS 179,90
TOTAL A PAGAR R$ 129,90 R$ 179,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4108-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4108-W-LEGADO-600Mbps

Servico Contratado Prego Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 179,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de

fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem

fidelidade contratual.

1.6.34 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 115312-W-FIBER 300Mb, 336-PETROLINA - W-FIBER
300Mb e 62-W-FIBER 150Mb PARA A NOVA OFERTA 4109-W-LEGADO-300Mbps .

Os Planos 115312-W-FIBER 300Mb, 336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb e 62-W-FIBER
150Mb anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da
“Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4109-W-LEGADO-300Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4109-W-LEGADO-300Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
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ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4109-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 149,90 R$ 199,90
TOTAL A PAGAR R$ 149,90 R$ 199,90
ici a Fidelizaca . vali
xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4109-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4109-W-LEGADO-300Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90
* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.35 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 97-W-FIBER 50Mb NOVO PARA A NOVA OFERTA
4110-W-LEGADO-50Mbps.

Os Planos 97-W-FIBER 50Mb NOVO anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4110-W-LEGADO-50Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4110-W-LEGADO-50Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4110-W-LEGADO-50Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM RS 169,90 RS 219,90
TOTAL A PAGAR R$ 169,90 R$ 219,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4110-W-LEGADO-50Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento (Topico
11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

| PRECO AVULSO - 4110-W-LEGADO-50Mbps |
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Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 219,90
* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.36 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 114-W-FIBER FTTH 400MB*, 2068-W-SPEED
400MB+50% RS 1 28-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb - a -W-FIBER 200M
86-W-FIBER 400Mb - Cartdo PARA A NOVA OFERTA 4111-W-LEGADO-600Mbps .

Os Planos 114-W-FIBER FTTH 400MB*, 2068-W-SPEED 400MB+50% R$ 199.90,
328-JUAZEIRO - W-FIBER 400Mb - Cartédo, 66-W-FIBER 200Mb e 86-W-FIBER 400Mb - Cartéo
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta 4111-W-LEGADO-600Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4111-W-LEGADO-600Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4111-W-LEGADO-600Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90 R$ 249,90
TOTAL A PAGAR R$ 199,90 R$ 249,90
ici a Fidelizaca . vali
xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4111-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4111-W-LEGADO-600Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 249,90
* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.37 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 113-W-FIBER FTTH 700MB* PARA A NOVA OFERTA
4112-W-LEGADO-350Mbps.
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Os Planos 113-W-FIBER FTTH 700MB* anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4112-W-LEGADO-350Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4112-W-LEGADO-350Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4112-W-LEGADO-350Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 249,90 R$ 299,90
TOTAL A PAGAR R$ 249,90 R$ 299,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4112-W-LEGADO-350Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4112-W-LEGADO-350Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 299,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.38 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 281- W-FIBER FTTH 800MB*, 323-JUAZEIRO -
W-FIBER 800Mb e 331- JUAZEIRO-W-FIBER 800Mb - Cartdio PARA A NOVA OFERTA

4113-W-LEGADO-800Mbps.

Os Planos 281- W-FIBER FTTH 800MB*, 323-JUAZEIRO - W-FIBER 800Mb e 331-
JUAZEIRO-W-FIBER 800Mb - Cartdo anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4113-W-LEGADO-800Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4113-W-LEGADO-800Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4113-W-LEGADO-800Mbps

Valor Mensal Valor Mensal

Espécies de Servicos COMBO COMBO

64



Com Fidelidade* Sem Fidelidade

Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 299,90 R$ 349,90

TOTAL A PAGAR RS 299,90 RS 349,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4113-W-LEGADO-800Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4113-W-LEGADO-800Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 349,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Eidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.39 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2005-W-TOP 300MB R$ 129,90, 2067-W-TOP

300MB+50% R$ 129,90, 3052-W-EMPRESA-600 e 392-PETROLINA - W-FIBER 300Mb PARA A
NOVA OFERTA 4114-W-LEGADO-600Mbps.

Os Planos 2005-W-TOP 300MB R$ 129,90, 2067-W-TOP 300MB+50% R$ 129,90,
3052-W-EMPRESA-600 e 392-PETROLINA - W-FIBER 300Mb anteriormente comercializados
pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4114-W-LEGADO-600Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.
Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4114-W-LEGADO-600Mbps e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4114-W-LEGADO-600Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 129,90 R$ 179,90
TOTAL A PAGAR R$ 129,90 R$ 179,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4114-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4114-W-LEGADO-600Mbps

Servico Contratado Preco Avulso
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Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM | R$ 179,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.40 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 115312-W-FIBER 300Mb, 115820-NFSE-W-FIBER
300MB, 3036-W-TOP, 336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb, 412-W-TOP 300MG UP E DOWN
GRADE-PETROLINA e 62-W-FIBER 150Mb PARA A NOVA OFERTA
4115-W-LEGADO-300Mbps.

Os Planos 115312-W-FIBER 300Mb, 115820-NFSE-W-FIBER 300MB, 3036-W-TOP,
336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb, 412-W-TOP 300MG UP E DOWN GRADE-PETROLINA e
62-W-FIBER 150Mb anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos
termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta 4115-W-LEGADO-300Mbps., com

prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Of 4115-W-LEGADO-300M e 0s
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4115-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 149,90 R$ 199,90
TOTAL A PAGAR R$ 149 90 RS 199 90
dos a Fideli ENTE de 12 D alid

t a
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4115-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4115-W-LEGADO-300Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 199,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Eidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.41 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 115515-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar
150Mb NFSE, 115845-FILIAL W-FIBER 30Mb CORP - DESATIV. usar 150MbNFSE e
282-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb CORP PARA A NOVA OFERTA
4116-W-LEGADO-150Mbps.

66



Os Planos 115515-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150Mb NFSE, 115845-FILIAL
W-FIBER 30Mb CORP - DESATIV. usar 150MbNFSE e 282-W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV.
usar 150Mb CORP anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos
termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta 4116-W-LEGADO-150Mbps. com
prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigcos que compbe a Nova Oferta 4116-W-LEGADO-150Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4116-W-LEGADO-150Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM RS 175,90 RS 225,90
TOTAL A PAGAR R$ 175,90 R$ 225,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4116-W-LEGADO-150Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4116-W-LEGADO-150Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 225,90
* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.42 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 108-W-FIBER FTTH 150Mb CORP e 76-W-FIBER
300Mb - Cartdo PARA A NOVA OFERTA 4117-W-LEGADO-300Mbps .

Os Planos 108-W-FIBER FTTH 150Mb CORP e 76-W-FIBER 300Mb - Cartéo
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta 4117-W-LEGADO-300Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4117-W-LEGADO-300Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4117-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
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Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 179,90 R$ 229,90

TOTAL A PAGAR R$ 179.90 R$ 229.90
* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo i

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4117-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4117-W-LEGADO-300Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 229,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.43 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 3053-W-EMPRESA-800 PARA A NOVA OFERTA
4118-W-LEGADO-800Mbps.

O Plano 3053-W-EMPRESA-800 anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4118-W-LEGADO-800Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4118-W-LEGADO-800Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4118-W-LEGADO-800Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 189,90 R$ 239,90
TOTAL A PAGAR R$ 189,90 R$ 239,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4118-W-LEGADO-800Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4118-W-LEGADO-800Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 239,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
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Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.44 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 114-W-FIBER FTTH 400MB*, 119912-W-FIBER 400MB
NFSE, 153-FILIAIS - W-FIBER 400Mb, 156-W-FIBER 400Mb, 200052-PE-W-FIBER
400MB+50%. 2006-W-SPEED 400MB R$ 199.90. 2068-W-SPEED 400MB+50% R$ 199.90 e
300059-NFSE-W-FIBER 400MB PARA A NOVA OFERTA 4119-W-LEGADO-600Mbps .

Os Planos 114-W-FIBER FTTH 400MB*, 119912-W-FIBER 400MB NFSE, 153-FILIAIS -
W-FIBER 400Mb, 156-W-FIBER 400Mb, 2 2-PE-W-FIBER 400MB+50%. 2006-W-SPEED
400MB R$ 199,90, 2068-W-SPEED 400MB+50% R$ 199.90 e 300059-NFSE-W-FIBER 400MB
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no toépico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4119-W-LEGADO-600Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4119-W-LEGADO-600Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4119-W-LEGADO-600Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90 R$ 249,90
TOTAL A PAGAR R$ 199,90 R$ 249,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4119-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4119-W-LEGADO-600Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 249,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.45 - SUBSTITUICAO DOS PLANOS 113-W-FIBER _FTTH _700MB* e
300083-NFSE-W-FIBER-700MB+50% PARA A NOVA OFERTA 4120-W-LEGADO-1050Mbps .

Os Planos 113-W-FIBER FTTH 700MB* e 300083-NFSE-W-FIBER-700MB+50%
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4120-W-LEGADO-1050Mbps. com prazo de fidelidade

69




contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4120-W-LEGADO-1050Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4120-W-LEGADO-1050Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 249,90 R$ 299,90
TOTAL A PAGAR R$ 249,90 R$ 299,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4120-W-LEGADO-1050Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o preco de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4120-W-LEGADO-1050Mbps
Preco Avulso

Servigco Contratado

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 299,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.46 — SUBSTITUICAO DO PLANO 281- W-FIBER FTTH 800MB* PARA A NOVA OFERTA
4121-W-LEGADO-400Mbps.

O Plano 281- W-FIBER FTTH 800MB* anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no topico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4121-W-LEGADO-400Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4121-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4121-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 299,90 R$ 349,90
TOTAL A PAGAR R$ 299.90 R$ 349,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.
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Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4121-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4121-W-LEGADO-400Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 349,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.47 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2015-W-ULTRA Il 220MB R$ 11 234-SERRINHA
- W-FIBER 220MB PARA A NOVA OFERTA 4122-W-LEGADO-220Mbps .

Os Planos 2015-W-ULTRA Il 220MB R$ 119.90 e 234-SERRINHA - W-FIBER 220MB
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4122-W-LEGADO-220Mbps. com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4122-W-LEGADO-220Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4122-W-LEGADO-220Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 119,90 R$ 169,90
TOTAL A PAGAR R$ 119,90 R$ 169,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4122-W-LEGADO-220Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4122-W-LEGADO-220Mbps A
Preco Avulso

Servigo Contratado

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 169,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.
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1.6.48 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 2017-W-TOP 300MB R$ 129,90, 2080-W-TOP
300MB+50% R$ 129.90 e 393-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb PARA A NOVA OFERTA
4123-W-LEGADO-450Mbps.

2017-W-TOP. MB RS 12 2080-W-TOP. MB+
393-JUAZEIRO -  W-FIBER 300Mb anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4123-W-LEGADO-450Mbps. com praz fideli ntr. I 12 ze) m ntar
data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4123-W-LEGADO-450Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4123-W-LEGADO-450Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 129,90 R$ 179,90
TOTAL A PAGAR R$ 129,90 R$ 179,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4123-W-LEGADO-450Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4123-W-LEGADO-450Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacdo Multimidia - SCM R$ 179,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.49 - SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 115313-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb
336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb, 358-FILIAIS - W-FIBER 300Mb, 40-JUAZEIRO - W-FIBER
FTTH 80Mb CORP. 418-SERRINHA - W-FIBER 300Mb, 61-JUAZEIRO - W-FIBER 150Mb e
62-W-FIBER 150Mb PARA A NOVA OFERTA 4124-W-LEGADO-300Mbps .

Os Planos 115313-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb, 336-PETROLINA - W-FIBER 300Mb,
358-FILIAIS - W-FIBER 300Mb, 40-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 80Mb CORP, 418-SERRINHA -
W-FIBER 300Mb, 61-JUAZEIRO - W-FIBER 150Mb e 62-W-FIBER 150Mb anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4124-W-LEGADO-300Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4124-W-LEGADO-300Mbps e os
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valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4124-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM RS 149,90 R$ 199,90
WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 149,90 R$ 199,90
TOTAL A PAGAR R$ 149,90 R$ 199,90
ici a Fidelizaca vali

xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4124-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4124-W-LEGADO-300Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90

WI-Fi Premium (locagao de roteador) — SVA R$ 199,90
* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.50 — SUBSTITUICAO DO PLANO 300-W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra PARA A NOVA
OFERTA 4125-W-LEGADO-300Mbps.

O Plano 300-W-FIBER 300Mb + 1 ponto exira anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4125-W-LEGADO-300Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4125-W-LEGADO-300Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4125-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 179,90 R$ 229,90
TOTAL A PAGAR R$ 179,90 R$ 229,90
ici a Fidelizaca vali
xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
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4125-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4125-W-LEGADO-300Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 229,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.51 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 156-W-FIBER 400Mb PARA A NOVA OFERTA
4126-W-LEGADO-400Mbps.

O Plano 156-W-FIBER 400Mb anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4126-W-LEGADO-400Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4126-W-LEGADO-400Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4126-W-LEGADO-400Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 199,90 RS 249,90
TOTAL A PAGAR R$ 199,90 R$ 249,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4126-W-LEGADO-400Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4126-W-LEGADO-400Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 249,90
* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.52 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 2084-W-PREMIUM 800MB+50% R$ 299.90 e
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34-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 400MB* PARA A NOVA OFERTA 4127-W-LEGADO-1200Mbps .

Os Planos 2084-W-PREMIUM 800MB+50% R$ 299.90 e 34-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH
400MB* anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da
“Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4127-W-LEGADO-1200Mbps, com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracio.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4127-W-L EGADO-1200Mbps e os

valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4127-W-LEGADO-1200Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 299,90 R$ 349,90
TOTAL A PAGAR R$ 299,90 R$ 349,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4127-W-LEGADO-1200Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4127-W-LEGADO-1200Mbps
Preco Avulso

Servigco Contratado

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 349,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Eidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.53 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 340-FILIAIS W-FIBER 1GB PARA A NOVA OFERTA
4128-W-LEGADO-1024Mbps.

40-FILIAIS W-FIBER 1GB anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4128-W-LEGADO-1024Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4128-W-LEGADO-1024Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal MB m Fideli ,
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4128-W-LEGADO-1024Mbps

Valor Mensal Valor Mensal

Espécies de Servicos COMBO COMBO
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Com Fidelidade* Sem Fidelidade

Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 399,90 R$ 449,90

TOTAL A PAGAR RS 399,90 RS 449,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4128-W-LEGADO-1024Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4128-W-LEGADO-1024Mbps
Preco Avulso

Servigco Contratado

Servigcos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 449,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Eidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.54 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 119913-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb NFSE,
2017-W-TOP 300MB R$ 129.90, 2080-W-TOP 300MB+50% R$ 129,90, 300074-NFSE-W-FIBER
300MB+50% e 3052-W-EMPRESA-600 PARA A NOVA OFERTA 4129-W-LEGADO-600Mbps.

Os Planos 119913-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb NFSE, 2017-W-TOP 300MB R$ 129,90,
2080-W-TOP____300MB+509 R 129.90 300074-NFSE-W-FIBER __ 300MB+50% e
3052-W-EMPRESA-600 anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos
nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serao
automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta 4129-W-LEGADO-600Mbps, com

prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Of 4129-W-LEGADO-600M e 0s
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4129-W-LEGADO-600Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 129,90 R$ 179,90
TOTAL A PAGAR R$ 129,90 R$ 179,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4129-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4129-W-LEGADO-600Mbps

Servico Contratado Preco Avulso
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Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM | R$ 179,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.55 — SUBSTITUIGAO DOS PLANOS 2018-W-TOP Il 300MB R$ 149,90, 2081-W-TOP I
300MB+50% R$ 149,90, 115340-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP NFSE,

115313-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb, 119-W-FIBER FTTH 80Mb (NOVO) e 29-JUAZEIRO -
W-FIBER FTTH 100Mb CORP PARA A NOVA OFERTA 4130-W-LEGADO-450Mbps .

Os Planos 2018-W-TOP 1l 300MB R$ 149,90, 2081-W-TOP Il 300MB+50% R$ 149,90,
115340-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP NFSE. 115313-JUAZEIRO - W-FIBER 300Mb
119-W-FIBER FTTH 80Mb_(NOVO) e 29-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 100Mb CORP
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4130-W-LEGADO-450Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4130-W-LEGADO-450Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servicos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMB m Fideli
4130-W-LEGADO-450Mbps
Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM RS 149,90 R$ 199,90
TOTAL A PAGAR R$ 149,90 R$ 199,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacdo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4130-W-LEGADO-450Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4130-W-LEGADO-450Mbps

Servico Contratado Prego Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.56 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 22-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar
150M PARA A NOVA OFERTA 4131-W-LEGADO-150Mbps .

O Plano 22-JUAZEIRO - W-FIBER 30Mb* CORP - DESATIV. usar 150M anteriormente
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comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente

migrados/substituidos para a Nova Oferta 4131-W-LEGADO-150Mbps, com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4131-W-LEGADO-150Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4131-W-LEGADO-150Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 175,90 R$ 225,90
TOTAL A PAGAR R$ 175,90 R$ 225,90
ici a Fidelizaca . vali
xclusivamen ran raz Fideli ntr l.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4131-W-LEGADO-150Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Toépico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4131-W-LEGADO-150Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 225,90
* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, deverd o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.57 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 179-ARACI - W-FIBER 150Mb + Ponto extra,
-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH 150M RP 29-JUAZEIRO W-FIBER Mb + 1 pon
extra PARA A NOVA OFERTA 4132-W-LEGADO-300Mbps .

Os Planos 179-ARACI - W-FIBER 150Mb + Ponto extra, 30-JUAZEIRO - W-FIBER FTTH
150Mb CORP e 329-JUAZEIRO W-FIBER 300Mb + 1 ponto extra anteriormente comercializados
pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4132-W-LEGADO-300Mbps. com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4132-W-LEGADO-300Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4132-W-LEGADO-300Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
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Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 179,90 R$ 229,90

TOTAL A PAGAR R$ 179.90 R$ 229.90
* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo i

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4132-W-LEGADO-300Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4132-W-LEGADO-300Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 229,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual. devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.58 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 3053-W-EMPRESA-800 PARA A NOVA OFERTA
4133-W-LEGADO-800Mbps.

O Plano 3053-W-EMPRESA-800 anteriormente comercializados pela WANTEL,
descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos”
prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4133-W-LEGADO-800Mbps, com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses a contar da

data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4133-W-LEGADO-800Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4133-W-LEGADO-800Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagdo Multimidia - SCM R$ 189,90 R$ 239,90
TOTAL A PAGAR R$ 189,90 R$ 239,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4133-W-LEGADO-800Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4133-W-LEGADO-800Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 239,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
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Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.59 — SUBSTITUICAO DO PLANO 2082-W-SPEED 400MB+50% R$ 199,90 PARA A NOVA
OFERTA 4134-W-LEGADO-600Mbps.

O Plano 2082-W-SPEED 400MB+50% R$ 199,90 anteriormente comercializados pela
WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no tépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta
4134-W-LEGADO-600Mbps. i
data da respectiva migracéo.

Vide abaixo os servicos que compde a Nova Oferta 4134-W-LEGADO-600Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),

ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4134-W-LEGADO-600Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 199,90 R$ 249,90
TOTAL A PAGAR R$ 199,90 R$ 249,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4134-W-LEGADO-600Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4134-W-LEGADO-600Mbps

Servico Contratado Preco Avulso

Servigcos de Comunicacdo Multimidia - SCM R$ 249,90

* Preco avulso condicionado a contratacdo pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de

Fidelidade Contratual. Ndo tendo o cliente interesse na contratacdo sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao
Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.60 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 181-ARACI - W-FIBER 350Mb(BANDA DOBRADA
700Mb) PARA A NOVA OFERTA 4135-W-LEGADO-700Mbps .

O Plano 181-ARACI - W-FIBER 350Mb(BANDA DOBRADA 700Mb) anteriormente
comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdao automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4135-W-LEGADO-700Mbps. com prazo de fidelidade
contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4135-W-LEGADO-700Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servicos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada
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com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4135-W-LEGADO-700Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicag¢do Multimidia - SCM R$ 249,90 R$ 299,90
TOTAL A PAGAR R$ 249,90 R$ 299,90

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4135-W-LEGADO-700Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:

PRECO AVULSO - 4135-W-LEGADO-700Mbps

Servigo Contratado Preco Avulso

Servigos de Comunicagado Multimidia - SCM R$ 299,90

* Pregco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.61 — SUBSTITUICAO DOS PLANOS 200162-PE-W-FIBER 800MB-NFSE, 2021-W-PREMIUM
800MB R$ 299,90 PARA A NOVA OFERTA 4136-W-LEGADO-800Mbps .

Os Planos 200162-PE-W-FIBER 800MB-NFSE, 2021-W-PREMIUM 800MB R$ 299.90
anteriormente comercializados pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de
Descontinuidade de Planos de Servigos” prevista no topico |, serdo automaticamente
migrados/substituidos para a Nova Oferta 4136-W-LEGADO-800Mbps, com prazo de fidelidade

contratual de 12 (doze) meses a contar da data da respectiva migracao.

Vide abaixo os servigos que compde a Nova Oferta 4136-W-LEGADO-800Mbps e os
valores aplicaveis a cada um dos servigos integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada

com prazo de fidelidade contratual de 12 (doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade),
ou sem prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4136-W-LEGADO-800Mbps

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servigos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servigos de Comunicacao Multimidia - SCM R$ 299,90 R$ 349,90
TOTAL A PAGAR R$ 299.90 R$ 349,90

* Descontos condicionados a Fidelizacdo do CLIENTE pelo

exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratagcédo isolada (avulsa) de algum servigo integrante da Nova Oferta
4136-W-LEGADO-800Mbps, bem como nas demais hipoteses previstas neste regulamento
(Topico 11.5), aplicar-se o prego de cada servigo (Preco Avulso) a seguir discriminado:
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PRECO AVULSO - 4136-W-LEGADO-800Mbps

Servico Contratado Prego Avulso

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 349,90

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

1.6.62 — SUBSTITUIGAO DO PLANO 56-W-150MB FIBER EXCLUSIVO FUNDESF PARA A
NOVA OFERTA 4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO_FUNDESF.

O Plano 56-W-150MB FIBER EXCLUSIVO FUNDESFE anteriormente comercializados
pela WANTEL, descontinuados/extintos nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de
Servigos” prevista no toépico |, serdo automaticamente migrados/substituidos para a Nova Oferta

4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO_FUNDESF,
(doze) meses a contar da data da respectiva migracéo.

Vide abaixo 0s servigos que compode a Nova Oferta
4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO FUNDESF e os valores aplicaveis a cada um dos servicos
integrantes da Oferta Conjunta (COMBO), contratada com prazo de fidelidade contratual de 12

(doze) meses (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de fidelidade contratual
(Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade):

4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO_FUNDESF A

Valor Mensal Valor Mensal
Espécies de Servicos COMBO COMBO
Com Fidelidade* Sem Fidelidade
Servicos de Comunicagido Multimidia - SCM R$ 135,80 R$ 135,80
TOTAL A PAGAR R$ 135,80 R$ 135,80

* Descontos condicionados a Fidelizacao do CLIENTE pelo prazo de 12 (doze) meses. Descontos validos
exclusivamente durante o prazo de Fidelidade Contratual.

Em caso de contratacido isolada (avulsa) de algum servico integrante da Nova Oferta
4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO FUNDESF, bem como nas demais hipoteses previstas
neste regulamento (Toépico 11.5), aplicar-se o pre¢co de cada servico (Preco Avulso) a seguir
discriminado:

PREGCO AVULSO - 4137-W-FIBER-150Mbps-EXCLUSIVO_FUNDESF
Preco Avulso

Servico Contratado

Servigos de Comunicagao Multimidia - SCM R$ 135,80

* Preco avulso condicionado a contratacao pelo cliente com fidelidade contratual pelo
prazo minimo de 12 (doze) meses. Descontos validos exclusivamente durante o prazo de
Fidelidade Contratual. Nao tendo o cliente interesse na contratacido sob o regime de
fidelidade contratual, devera o mesmo entrar em contato com a Central de Atendimento ao

Assinante disponibilizado pela WANTEL, para se certificar do Preco Avulso aplicavel, sem
fidelidade contratual.

Il - DISPOSICOES FINAIS
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As novas ofertas combo previstas no presente regulamento sao validas dentro de toda
area geografica efetivamente atendida pela WANTEL, e considerando apenas os locais que a
WANTEL ja possua infraestrutura de telecomunicagbes constituida e viabilidade técnica no
atendimento. Consulte condigoes.

A migragdo automatica dos planos de servigos extintos para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBO) disponibilizadas no presente “Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO)
e Migracdao de Planos de Servigos”, ocorrera apenas em relagdo aos clientes cujo plano de
servicos foi descontinuado/extinto (nos termos da “Nota de Descontinuidade de Planos de

Servigos” prevista no topico |) e que nao se opuserem expressamente a migracao automatica
no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento do

comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente informando acerca da
ntinui xtinca lan migraca mati r Nov f njun

(COMBO).

O comunicado citado no paragrafo anterior sera encaminhado pela WANTEL a cada
cliente que teve seu respectivo plano de servico descontinuado/extinto, via e-mail, carta fisica,
SMS ou através da disponibilizagdo na Central do Assinante disponivel no site da WANTEL
www.wantel.com.br.

Caso o cliente queira manifestar oposicdo expressa a migragao automatica do seu plano
de servigco para uma das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO), devera o mesmo entrar em
contato com a WANTEL, através da Central de Atendimento Telefénico, no telefone 87 3866

5200, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias (a contar da data do recebimento

do comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente informando acerca da
descontinuidade/extincdo do plano e migragcdo automatica para a Nova Oferta Conjunta),
para que as partes (WANTEL e cliente) possam negociar, em comum acordo, a
migracao/substituicado do seu plano de servigo para outra Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de
Servigo avulso disponibilizado pela WANTEL.

Nao havendo oposigédo expressa do cliente quanto a migracéo objeto deste instrumento,
a migracao para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de Servigos”, se aperfei¢coara para
todos os fins de direito, hipotese em que o cliente estara aderindo automaticamente as clausulas e
condicdes do "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA",
registrado junto ao Cartério da Comarca de Petrolina/PE, sob o n.° 45291, e do “CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO?”, registrado junto ao Cartério da
Comarca de Petrolina/PE, sob o n.° 45291. A integra destes contratos esta a disposi¢ao para
consulta dos clientes no site da WANTEL www.wantel.com.br.

Os servicos integrantes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) nos termos do
“Regulamento das Novas Ofertas Conjuntas (COMBO) e Migracao de Planos de Servigos”,
estardo disponiveis para o Cliente no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento do
comunicado que sera enviado pela WANTEL a cada cliente, informando acerca da
descontinuidade/extincdo do plano e migragdo automatica para a Nova Oferta Conjunta
(COMBO). Com excecdao dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) que serao

prestados automaticamente pela WANTEL ao Cliente no prazo acima assinalado, competira
ao Cliente entrar em contato com a WANTEL, através da Central de Atendimento Telefénico,

no telefone 87 3866 5200, para solicitar a ativagdo dos demais servigcos de valor adicionado
(SVA) integrantes da Nova Oferta Conjunta (COMBO).

A presente “Nota de Descontinuidade de Planos de Servigos, Regulamento das
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) e Migracdao de Planos de Servigos” sera objeto de
competente registro perante o Cartério da Comarca de Petrolina/PE. E ainda, ficara disponivel
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para acesso e consulta por qualquer cliente no site da WANTEL www.wantel.com.br, ou através
da Central de Atendimento Telefnico disponibilizada pela WANTEL no telefone 87 3866 5200.

Se uma ou mais disposi¢cdes deste instrumento vier a ser considerada invalida, ilegal,
nula ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio ndo afetara o restante do
disposto neste mesmo instrumento, que continuara valido e sera interpretado como se tal provisdo
invalida, ilegal, nula ou inexequivel nunca tivesse existido.

As condigbes apresentadas neste instrumento poderao sofrer alteragbes, sempre que a
WANTEL entender necessarias para atualizar os servigos objeto do presente instrumento, bem
como adequar-se a futuras disposi¢des legais ou regulamentares, ou alteragcdes na Lei ou em
qualquer regulamento aplicavel aos servigos objeto deste instrumento.

O nao exercicio pela WANTEL de qualquer direito que Ihe seja outorgado pelo presente
instrumento ou pelos contratos, ou ainda, sua eventual tolerancia ou demora quanto a infracdes
contratuais ou ao presente instrumento por parte do cliente, ndo importara em renuncia de
quaisquer de seus direitos, novagao ou perdao de divida nem alteracido de clausulas e/ou direito
adquirido, mas tdo somente ato de mera liberalidade.

E por estar justa e compromissada, a empresa discriminada a seguir firma a presente
“‘Nota de Descontinuidade de Planos de Servigcos, Regulamento das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS) e Migracao de Planos de Servigos”.

Petrolina/PE, 01 de fevereiro de 2022.

WANTEL TECNOLOGIA LTDA.
Luiz Fernando da Silva Galvao
Representante legal
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